PRESEDINTE DE SEDINTA SECRETAR GENERAL

Anexa la HCL nr. 901/2023

PLANUL ANUAL DE ACTIUNE

privind serviciile sociale administrate si finantate
din bugetul Consiliului Local al Municipiului Brasov

Anul 2024



CUPRINS

Generalitati

Capitolul I - Date privind administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale:
A. Servicii sociale existente la nivel local;
B. Servicii sociale propuse spre a fi infiintate;

C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice in baza
prevederilor Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare, pentru realizarea obiectivului operational/directiei de actiune;

D. Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute de lege, in
baza Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor
romane cu personalitate juridica, care infiinteaza si administreaza unitati de asistenta
sociala, cu completarile ulterioare:

1. Servicii sociale eligibile pentru a primi subventie de la bugetul local in anul 2023;

2. Categorii de cheltuieli curente de functionare a unitatilor de asistenta sociala pentru
care se acorda subventii in anul 2023,;

3. Bugetul estimat al programului de subventionare pentru asociatiile si fundatiile care
administreaza unitati de asistenta sociala indreptatite sa primeasca subventie de la
bugetul local in anul 2023;

Capitolul 11. Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile
sociale existente la nivel local/judetean.

Capitolul I11. Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreazi
in domeniul serviciilor sociale.



Generalitati:

Autoritatile Publice Locale, prin Directia de Asistenta Sociala, elaboreaza Planul anual de
actiune privind serviciile sociale, un instrument util in managementul general al institutiei precum
si in procesul de dezvoltare a serviciilor sociale de la nivel local inclusiv prin accesarea de fonduri
nerambursabile.

Planul anula de actiune pentru anul 2024 a fost elaborat in conformitate cu obiectivele
cuprinse in Strategia locala de dezvoltare a serviciilor sociale pentru anii 2023-2033 si tinand cont
de urmatoarele prevederi legale:

1. Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

2. Hotararea Guvernului nr. 797/2019, privind aprobarea Regulamentului cadru de organizare
si functionare al directiei de asistentd sociald organizate in subordinea consiliilor locale ale
municipiilor si oraselor, cu modificarile si completarile ulterioare;

3. Strategia locala de dezvoltare a serviciilor sociale pentru anii 2023-2033, aprobata prin
Hotararea Consiliului Local al Municipiului Brasov nr.721/2023, respectiv urmatoarele obiective:

» Obiectiv Specific 1. Asigurarea serviciilor sociale necesare tuturor varstnicilor vulnerabili
din municipiul Bragov;

» Obiectiv Specific 2. Asigurarea serviciilor sociale necesare pentru persoanele cu
dizabilitati din municipiul Brasov;

> Obiectiv Specific 3. Imbunitatirea accesului copiilor la servicii sociale de calitate;

» Obiectiv Specific 4. Asigurarea pentru toti locuitorii municipiului Brasov a calitatii vietii

si a sprijinului pentru depasirea situatiei de marginalizare;

» Obiectiv specific 5. Cresterea capacitatii administrative pentru furnizarea si coordonarea

serviciilor dedicate persoanelor vulnerabile din municipiul Brasov.

4. Hotararea Guvernului nr. 417/2015 pentru aprobarea Strategiei privind reducerea parasirii
timpurii a scolii in Romania;

5. Hotdrarea Guvernului nr. 592/2021 privind aprobarea Strategiei nationale pentru
prevenirea si combaterea violentei sexuale "SINERGIE" 2021-2030 si a Planului de actiuni pentru
implementarea Strategiei nationale pentru prevenirea si combaterea violentei sexuale
"SINERGIE" 2021-2030;

6. Hotararea Guvernului nr. 440/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale privind
incluziunea sociala si reducerea saraciei pentru perioada 2022—2027;

7. Hotararea Guvernului nr. 490/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale privind drepturile
persoanelor cu dizabilitati "O Romanie echitabila" 2022-2027;

8. Hotararea Guvernului nr. 560/2022 privind Strategia de incluziune a cetatenilor romani
apartinand minoritatii rome pentru perioada 2022-2027;

9. Hotararea Guvernului nr. 842/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale a locuirii pentru
perioada 2022-2050;

10. Hotararea Guvernului nr. 1491/2022 pentru aprobarea Strategia nationalda privind
incluziunea sociala a persoanelor fara adapost pentru perioada 2022-2027,;

11. Hotararea Guvernului nr. 1492/2022 privind aprobarea Strategia nationalda privind
ingrijirea de lunga durata si imbatranire activa pentru perioada 2023-2030;

12. Hotararea Guvernului nr. 1543/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale privind
prevenirea institutionalizarii persoanelor adulte cu dizabilitagi si accelerarea procesului de
dezinstitutionalizare, pentru perioada 2022-2030;

13. Hotararea Guvernului nr. 1547/2022 privind aprobarea Strategiei nationald privind
promovarea egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati si prevenirea si combaterea
violentei domestice pentru perioada 2022-2027;

14. Programe de interes national:

- Proiectul national de reforma ,,Roménia Educatd“.


https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/255537
https://mfamilie.gov.ro/1/wp-content/uploads/2022/08/HG_440_2022_Strategie_incluziune_sociala_MO_359_2022.pdf

Planul de actiune cuprinde date detaliate privind serviciile sociale existente, serviciile
sociale propuse spre a fi infiintate, programul de contractare a serviciilor de catre furnizorii privati
de servicii sociale, programul de subventionare acordat in baza Legii 34/1998, bugetul estimat si
surse de finantare precum si o planificarea a activitatilor de informare a publicului cu privire la
serviciile sociale existente la nivel local.

Pentru oferirea unor servicii sociale adaptate nevoilor beneficiarilor un factor important
este formarea si indrumarea personalului, iar planul de actiune in capitolul I1I detaliaza Programul
de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreaza in domeniul serviciilor sociale
propus pentru anul 2024.



Capitolul I Date privind administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale (pentru anul 2024)

A. Serviciile sociale existente la nivel local

Nr. | Cod serviciu Denumirea serviciului social Capacita- | Grad de Buget estimat pe surse de finantare, pentru servicii sociale
crt. | social, conform tea ocupare existente (mii lei)
Nomenclatorului (locuri) Buget Buget Buget de | Contributii Alte surse
serviciilor sociale local Jjudetean | stat persoane Donatii
beneficiare*

1. | 8730 CR-V-I Caminul pentru Persoane 135 70% 8.918 - 30% - -
Varstnice

2. | 9730 CR-V-I Centrul de tip Respiro pentru 15 30%** 1.080 - - - -
persoane varstnice

3. |8810CzZ-Vv-I Centrul de asistenta si recuperare | 20 100% 545 - - - -
pentru persoane varstnice

4. | 8810 CZ-V-II Centrul de zi de socializare 40 100% 303 - - - -
Brasov si petrecere a timpului
liber (tip club) pentru persoane
varstnice "Noua”

5. | 8810 ID-I Unitatea de ingrijiri la domiciliu 889 - - - -

A 30 58%

pentru persoane varstnice

6. | 8891 CZ-C-ll Centrul de Ingrijire de zi pentru 15/zi 100% 441 - - - -
copiii aflati in situatii de risc
”Astra”

7. | 8899 CzZD-lI Centrul Servicii de Recuperare 30 80% 589 - - - -
Neuromotorie de Tip Ambulatoriu
Sf. Nicolae

8. | 8790 CR-PFA-I Centrul Rezidential pentru 30 90% 355 - - - -
Persoane Fara Adapost

9. [8790 CR-PFA-II Adépostul de noapte 50 80% 634 - - - -




10. | 8899 CZPN-V Centrul asistenta sociala 20 100% 243 - - - -
comunitara

11. | 8899CZ-VD-II Centrul de Informare si 30 100% 120 - - - -
Sensibilizare a Populatiei in
domeniul violentei domestice

12. | 8899CZ-VD-llII Centrul de asistenta destinat 10 50% 131 - - - -
agresorilor
13. | 8790CR-VD-I Centru primire in regim de 20 75% 619 - - - -

urgentd pentru protectia
victimelor violentei domestice

*Contributia beneficiarul nu este evidentiata separat, ea fiind inclusa in suma acordata de la bugetul local

** Activitatea Centrului de tip Respiro pentru Persoane Virstnice este suspendata inCepdnd cu data de 13.07.2023, conform Deciziei nr. 2073/12.07.2023.




B. Servicii sociale propuse spre a fi infiintatellicen

riate (pentru anul 2024)

Denumirea serviciului social Cod Capac | Capacita | Resurse umane | Bugetele estimate pe surse de finantare, pentru | Justific
serv. itatea | te cladire | necesare (pers. de | serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate pe | are
social /spatiu | specialitate, de | anul 2024 (mii lei)

necesar | ingrijire, si

Mp- asistenta; personal | Buget Buget Buget | Contributii | Alte
gospodarie; local judetea | de stat | persoane surse
intretinere- n beneficiari
reperatii, deservire)

Centrul de recuperare pentru copii | 8891CZ- | 15 asistent social 550 0 0 0 0

cu dizabilitati Cl psiholog,

psihopedagog,
asistent medical,
ingrijitor

Centru de zi pentru consiliere si | 8899 15 asistent social 390 0 0 0 0

sprijin pentru parinti si copii (str. | CZ-F-I psiholog,

Carierei) asistent medical,

ingrijitor

Centrul de Zi de Informare si | 8899 20 asistent social 242 0 0 0 0

Consiliere pentru Persoane fara | CZ- psiholog,

Adipost PFA-I




C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice in baza prevederilor Legii asistentei sociale nr. 292/2011,

cu modificarile si completarile ulterioare, pentru realizarea obiectivului operational/ directiei de actiune.

Nr. | Tipul si obiectul Cod CPV Valoarea estimata | Sursa de Procedura Data (luna) | Data (luna) Modalitatea de
crt | contractului de achizitie a contractului de | finantare | stabiliti/ estimata estimarda derulare a
publica/ acordului-cadru achizitie publica/ instrumente pentru pentru procedurii de
2024 acordului- cadru specific initierea atribuirea atribuire
/capacitatea pentru procedurii contractului online/offline
derularea de achizitie
procesului de publica/
achizitie acordului-
cadru
1. Servicii sociale de 98513310-8 144 mii lei Buget local | Procedura llunadela |2 Ilunidupa online
ingrijire la domiciliu 10 beneficiari simplificata aprobarea lansarea
(activitati de baza, 5 persoane (Primaria bugetului procedurii
activitati instrumentale) varstnice Brasov)
pentru persoane varstnice dependente;
5 persoane
varstnice
semidependente
2. Serviciu social Cantina 85320000-8 205 mii lei pentru | Buget local | Procedura 1lunadela |2 lunidupa online
de ajutor social un numar de 30 simplificata probarea lansarea
beneficiari (Primaria bugetului procedurii
Brasov)
3 Servicii sociale de 98513310-8 201mii lei pentru Buget local | Procedura llunadela |2 lunidupa online
ingrijire la domiciliu un numar de 5 simplificata probarea lansarea
(activitati de baza, beneficiari (Primaria bugetului procedurii
activitati Brasov)

instrumentale)pentru
persoane cu dizabilitati




D. Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute de lege, in baza Legii nr. 34/1998 privind acordarea
unor subventii asociatiilor si fundatiilor romane cu personalitate juridica, care infiinteaza si administreaza unitati de asistentd sociald, cu completarile
ulterioare:

1. Servicii sociale eligibile pentru a primi subventie de la bugetul local in anul 2024

Tip serviciu Categorii de beneficiare Codul serviciului social cf. HG 867/2015
social
Centre rezidentiale | - Persoane adulte cu dizabilitati; 8790 CR-D-1;8790 CR-D-II;

8790 CR-D-I111;8790 CR-D-IV
8790 CR-D-V1;8790 CR-D-VII

-Victimele violentei in familie (domestice); 8790 CR-VD-I; 8790 CR-VD-I11;8790 CR-
VD-III
Centre de zi - Persoane adulte cu dizabilitati; 8899 CZ-D-1;8899 CZ-D-II
- Copii: copii in familie, copii separati sau in risc de separare de parinti. 8891 CZ-C-11;8891CZ-C-llI

8891 CZ-C-1V;8891 CZ-C-V
8891 CZ-C-VI1;8891 CZ-C-VII

-Victimele violentei in familie si agresori; 8899 CZ-VD-1;8899 CZ-VD-I11;8899 CZ-
VD-III
Unitati de ingrijire | - Persoane varstnice; 8810 ID-1;8810 ID-I1I
la domiciliu - Persoane cu dizabilitati;
Cantina sociala - Copiii in varstd de pana la 18 ani, aflati in intretinerea acelor familii al caror venit net mediu

lunar pe o0 persoana in intretinere este sub nivelul venitului net lunar, pentru o persoana singura,
luat 1n calcul la stabilirea ajutorului social,

-Tinerii care urmeaza cursuri de zi la institutiile de invatamant ce functioneaza in conditiile legii, | 8899 CPDH -I
pana la terminarea acestora, dar fara a depasi varsta de 25 de ani, respectiv 26 de ani in cazul
celor care urmeaza studii superioare cu 0 durata mai mare de 5 ani,

-Persoanele care beneficiaza de ajutor social sau de alte ajutoare banesti acordate in conditiile
legii si al caror venit este de pana la nivelul venitului net lunar pentru o persoana singura, luat in
calcul la stabilirea ajutorului social;

-Pensionarii;

-Persoanele care au implinit varsta de pensionare, aflate intr-una dintre urmatoarele situatii: sunt
izolate social, nu au sustindtori legali, sunt lipsite de venituri;

-Invalizii si bolnavii cronici;

-Orice persoana care, temporar, nu realizeaza venituri.




2. Categorii de cheltuieli curente de functionare a unititilor de asistenti sociali, pentru care se pot acorda subventii

Nr. | Tipul de serviciu Categorii de cheltuieli eligibile

crt. sociale

1 Centre rezidentiale | 1. Salariile de baza ale personalului de specialitate de ingrijire si asistenta, respectiv personal de specialitate si auxiliar;
2. Cheltuieli cu hrana persoanelor asistate;
3. Cheltuieli de intretinere si gospodarie: iluminat, apa, canal, salubrizare, telefon si incalzire pentru spatiul unde se desfasoara
activitatea persoanelor asistate;

2 Centre de zi 1. Salariile de baza ale personalului de specialitate de ingrijire si asistenta, respectiv personal de specialitate si auxiliar;
2. Cheltuieli de intretinere si gospodarie: iluminat, apa, canal, salubrizare, telefon si incalzire pentru spatiul unde se desfasoara
activitatea persoanelor asistate;
3. Cheltuieli pentru carburantii necesari functionarii mijloacelor de transport folosite in furnizarea serviciilor sociale.

3 Unitati de ingrijire | 1. Salariile de baza ale personalului de specialitate de ingrijire si asistenta, respectiv personal de specialitate si auxiliar;

la domiciliu 2. Cheltuieli de intretinere si gospodarie: iluminat, apa, canal, salubrizare, telefon si incalzire pentru spatiul unde se desfasoara

activitatea persoanelor care asigura serviciile de ingrijire la domiciliu;
3. Cheltuieli pentru carburantii necesari functionarii mijloacelor de transport folosite in furnizarea serviciilor sociale.

4 Cantina sociala 1. Salariile de baza ale personalului de specialitate de ingrijire si asistenta, respectiv personal de specialitate si auxiliar;

2. Cheltuieli cu hrana persoanelor asistate;

3. Cheltuieli de intretinere si gospodarie: iluminat, apa, canal, salubrizare, telefon si incalzire pentru spatiul unde se desfasoara
activitatea persoanelor asistate;

4. Cheltuieli pentru carburantii necesari functionarii mijloacelor de transport folosite in furnizarea serviciilor sociale.




3. Bugetul estimat al programului de subventionare pentru asociatiile si fundariile care administreaza unitdti de asistentd socCiald indreptatite sa

primeasca subventie de la bugetul local in anul 2024 , conform HCL nr.

(conform propunerilor depuse de furnizorii de servicii sociale — documentatia este in curs de evaluare)

Nr. Asociatie/fundatie Denumirea serviciului social Nr. Nivel mediu lunar Bugetul estimat/an
crt. beneficiari al subventiei/ (sumele alocate vor fi
(max) beneficiar* stabilite prin HCL)**
1. | Asociatia de Servicii Sociale SCUT | Centrul de zi SCUT — servicii sociale de zi pentru 15 600 108000
persoane adulte cu dizabilitati

2. | Asociatia de Servicii Sociale SCUT Aftercare Start — servicii de asistentd comunitara 10 600 72000
3. | Asociatia Raza de Speranta — Centrul Centre de zi ”Raza de Speranta”- centrul pentru 55 600 396000

pentru copii cu autism si tulburari copii cu autism si tulburari asociate pentru

asociate pentru dezvoltarea dezvoltarea deprinderilor de viata indepententa prin

deprinderilor de viata independenta terapii de recuperare specifice

prin terapii de recuperare specifice
4. | Asociatia Raza de Speranta — Centrul | ,,7 Senseskids — Centru de zi de recuperare pentru 25 600 180000

pentru copii cu autism si tulburari copii cu dizabilitati”

asociate pentru dezvoltarea

deprinderilor de viata independenta

prin terapii de recuperare specifice
5. Asociatia Copiii de Cristal Centrul de evaluare si recuperare prin terapie 12 600 86400

specializatd pentru tulburari din spectrul autist,
sindrom Down, ADHD
6. | Fundatia Crestina Diakonia — filiala Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane 15 600 108000
Brasov varstnice
7. Asociatia World Delta Centru de zi, de socializare si petrecere a timpului 10 600 72000
liber pentru persoane varstnice

8. Asociatia Aici pentru Tine Serviciul de asistenta comunitara Aici Pentru Tine 35 600 252000
9. Asociatia Aici pentru Tine Centrul de consiliere si informare a victimelor 15 600 108000

violentei domestice Aici pentru tine




10. Fundatia Bucuria Darului Cantina sociala Multumesc 380 600 2736000
11. Asociatia Toti Copiii sunt Copii Centrul de zi de recuperare pentru copii cu 10 600 72000
dizabilitati
12. Asociatia Catharsis Centrul de consiliere si sprijin pentru parinti si copii 10 600 72000
13. Biserica Evanghelica C.A. din Diakonie-Servicii de ingrijire la domiciliu pentru 30 600 216000
Romaénia — Parohia Brasov persoane varstnice

14, Asociatia Kastel Serviciul Asistenta in Comunitate Kastel 100 600 720000

Total 722 5198400

incheie conventii definitive.




Capitolul Il Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale
existente la nivel local/judetean in conformitate cu prevederile (pentru anul 2024)

1.

Revizuirea/Actualizarea informatiilor care se publicia pe pagina proprie de internet/se afiseaza la

sediul serviciului public de asistenta sociala:

Categoria de informatii

Modalitatea in care se asiguri informarea
si frecventa cu care se actualizeaza

a.  Strategia de dezvoltare a serviciilor
sociale la nivelul municipiului Brasov pentru
perioada 2023-2033, aprobata prin HCL nr.
721/2023

Este publicata pe site-ul institutiei
www.dasbv.ro

b.  Planul anual de actiune al Directiei de
Asistenta Sociala Brasov privind serviciile
sociale administrate si finantate din bugetul
consiliului local aprobat prin Hotarare a
Consiliului Local;

c.  Plan de incluziune al grupurilor
defavorizate, aprobat prin Hotarare a
Consiliului Local,

Este publicat pe site-ul institutiel
www.dasbv.ro
Anual

d.  Activitatea proprie si serviciile din cadrul
Directiei de Asistenta Sociala Brasov respectiv
formulare/modele de cereri in format editabil,
programul institutiei, conditii de eligibilitate,
informatiile privind costurile serviciilor sociale
acordate, pentru fiecare serviciu furnizat etc. —
se actualizeazd lunar si se publica pe site-ul
DAS Brasov

Se publica pe site-ul institutiei www.dasbv.ro
Si se actualizeaza lunar/cand apar modificari

e. Informatii - Lista furnizorilor de

privind serviciile servicii ~ sociale  din
sociale disponibile | municipiul Brasov si a
la nivelul unitatii serviciilor sociale

administrativ-
teritoriale/
subdiviziunii
administrativ-
teritoriale,

acordate de acestia — se
actualizeaza lunar;

Lista privind furnizorii de servicii sociale din
municipiul Brasov se publica pe site-ul
institutiei www.dasbv.ro si se actualizeaza
lunar.

Lista se actualizeaza de Serviciul
Monitorizare, Programe, Strategie, in conform
datelor publicate pe site-ul Ministerului
Muncii si Protectiei Sociale

-Serviciile sociale care
functioneaza in cadrul
Directiei de Asistenta
Sociala Brasov: nr. cod
serviciu, datele privind
beneficiarii, costurile si
personalul/tipul de
serviciu, inregistrate in-
anul anterior etc.

acordate de
furnizori publici
ori privati

Informatiile privind serviciile sociale care
functioneaza in cadrul DAS Brasov Se publica
pe site-ul institutiei www.dasbv.ro si se
actualizeaza anual sau atunci cand apar
modificari.



http://www.dasbv.ro/
http://www.dasbv.ro/
http://www.dasbv.ro/
http://www.dasbv.ro/
http://www.dasbv.ro/

Telefonul verde

Tip act/Parteneri
Nr.

Scurta descriere

0800 Conventie de colaborare nr. 12/2017
460 001 Directia de Asistenta Sociala Brasov
Fundatia Principesa Margareta a
Romaniei

Obiectul conventiei este-
colaborarea intre parti in vederea cresterii
nivelului de informare a varstinicilor
privind drepturile si beneficiile acestora.

116 111 | Protocol de colaborare nr. 52/2017
Directia de Asistenta Sociala Brasov
Asociatia Telefonul Copilului

Obiectul protocolului este
reprezentat de colaborarea partilor in
vederea cresterii gradului de informare,
consiliere si indrumare a populatiei cu
privire la promovarea si respectarea
drepturilor copilului precum si cu privire la
serviciile si beneficiile asigurate acestora de
ambele parti, precum si despre modalitatile
de furnizare a acestora.



tel:0800460001
tel:0800460001

3. Campanii de informare si sensibilizare a comunitarii, organizate de serviciul public de asistentd sociald
sau in colaborare cu alte servicii publice de interes local etc.

Campania Obiective Perioada | Responsabili organizare
Nr in care se campanie
crt va
desfasura
campania
Campanie de informare Sensibilizarea lunie 2024 Serviciul Asistenta
pentru cresterea gradului comunitatii pentru Sociala a Familiei si a
de cunoastere si de asigurarea respectarii Copilului
1 Constientiz;u'e dé citre drepturilor copiilor, Centrul de ingrijire de zi
copii si familiile acestora | ingrijirea si educarea pentru copii aflati in
a drepturilor si copiilor situatii de risc "Astra”.
responsabilitatilor lor
2 | Campanie de informare Sensibilizarea si Martie Centrul de ingrijire de zi
privind prevenirea si implicarea 2024 pentru copii aflati in
combaterea comunitatii privind situatii de risc ”Astra”, in
comportamentelor combaterea colaborare cu alte servicii
agresive, de excludere, de | comportamentelor din DAS
luare in deradere, agresive intre copii si
umilitoare, i a oriciror prevenirea delicventei
alte forme de violentd juvenile

psihologica- bullying, de
prevenire si combatere a
consumului de alcool si
droguri, de prevenirea si
combatere a violentei in
familie, precum si
comportamentului

delicvent
Campanie de informare Informare si lunie 2024 | Servicii Sociale pentru
privind prevenirea si sensibilizare a Persoane fara Adapost
3 | combaterea violentei populatiei privind Serviciile Sociale pentru
domestice prevenirea si Noiembrie persoane varstnice
combaterea oriciror | 2024 Serviciul Asistenta
forme de violenta Sociala a F_amil_iei sia
Copilului
Servicii Rezidentiale
pentru Persoane Varstnice
Informarea /implicarea Informarea Trimestrial Centrele din cadrul
4 comunitatii in activitatea | comunitatii cu privire pe Serviciilor Sociale pentru
de prevenire a la fenomenul de parcursul | persoane fara Adapost.
fenomenului de marginalizare si anului Pentru desfasurarea
marginalizare si excluziune sociald 2024 campaniei se va solicita
excluziune sociala precum si cu privire Impllcarea personalylm
la situatiile de risc in din cadrul Centrului de
ca}e se afla Asistenta sociala

Comunitara si a altor

persoanele fara servicii din cadrul DAS

adapost




Campanie de informare
privind serviciile sociale

Informarea
comunitatii si a

Centrele din cadrul
Serviciilor Sociale pentru

S destinate persoanelor fara persoanelor fara Trimestrial persoane fara Adapost.
adapost existente la adapost aflate pe pe Pentru desfasurarea
nivelul Municipiului strada cu privire la | Pareursul | campaniilor se va solicita

Brasov drepturile si serviciile anului 'mpllcare? persopalullfl
sociale acordate 2024 Centrului de Asistenta
< Sociala Comunitara si ale
persoanelor fara SR
adpost din altor servicii sogla}le din
i cadrul Directiei de
comunitatea Asistenta Sociala Brasov
brasoveana
Responsabilizarea
comunitatii locale in
vederea implicarii In
procesul de
integrare/reintegrare
sociald a persoanelor
fara adapost din
Municipiul Brasov
6 | Campanie de informare si Informarea lunie 2024 Centrele din cadrul
sensibilizare a comunitatii | comunitatii cu privire Serviciilor Sociale pentru
cu privire la sinitatea la prevenirea si Persoane fara Adapost
populatiei, prevenireasi | depasirea anumitor | Octombrie | Centrul Asistenta Sociala
combaterea adictiilor si a situatii de risc 2024 Comunitara
comportamentelor anti-
sociale
7 Campania “ziua Sensibilizarea 2 Centrul de primire in
internationald a comunitatii prin octombrie | regim de urgentd pentru
nonviolentei” promovare 2024 protectia victimelor
comportamentelor violentei domestice;
nonviolenti Centrul de asistenta
’ destinat agresorilor;
Centrul de Informare si
Sensibilizare a Populatiei.

9 Campania 16 zile de Informarea si 25 Centrul de primire in

activism impotriva sensibilizarea noiembrie- | regim de urgentd pentru
violentei pe baza de gen” populatiei privind 10 protectia victimelor
prevenirea si decembrie violentei domestice;
combaterea oricarei Centrul de asistenta
forme de violenta 2024 destinat agresorilor.

domestica | Centrul de Informare si

Sensibilizare a Populatiel
10 Campanie de Sensibilizarea lulie 2024 Serviciul Asistenta

constientizare privind
accesul neingradit al
persoanelor cu dizabilitati
la mediul informational,
comunicational si fizic.

comunitatii privind
accesul neingradit al
persoanelor cu
dizabilitati la mediul
informational,
comunicational si
fizic.

Sociala pentru persoanele
cu dizabilitati




4. Campanii de promovare a serviciilor sociale ale serviciului public de asistenta sociala

Nr | Campania Obiective Perioada in care se va | Responsabili organizare
crt desfasura campania | campanie
Campanie de Cresterea gradului de lunie 2024 Centrele/serviciile din
informare cu Cunoastere si de acces cadrul Directiei de
1 | privire la la serviciile sociale Asistenta Sociala Brasov
serviciile sociale | fyrnizate de Directia de | Septembrie 2024
furnizate de Asistenti Sociala
Directiade | Cregterea numarului de
Asistentd Sociala voluntari
Brasov
2. | Campanie de Cresterea gradului de 25-29 martie Centrul de primire in
promovare a cunoastere si accesare regim de urgentd pentru
serviciilor sociale | a serviciilor furnizate protectia victimelor
privind prevenirea | de citre Serviciile violentei domestice;
violentei sociale pentru L
domgstlce ) victimele violentei Cen‘_[rul de asistenta
fumlza}te de catre | 4o actice destinat agresorilor;
Directia de
Asistenta Sociala Centrul de Informare si
Brasov Sensibilizare a Populatiei.
3. | Campanii de Cresterea numarului de | 5 decembrie (Ziua Centrul de primire in
promovare a voluntari Internationala a regim de urgenta pentru
serviciilor sociale voluntariatului) protectia victimelor
privind prevenirea violentei domestice;
violentei
domestice Centrul de asistenta
destinat agresorilor;
Centrul de Informare si
Sensibilizare a Populatiei.
5.0rganizarea de intdlniri tripartite: furnizorii de servicii sociale, organizatii de voluntariat,
asociarii ale persoanelor beneficiare etc
Nr. | Organizatori | Participanti Scurta descriere Frecventa | Centrul/serviciul
crt. responsabil
1. | Directia de Furnizori Intalniri de lucru pentru semestrial | Serviciul Asistenta
Asistenta publici si categoria de beneficiari copii si Sociala a Familiei si
Sociala Brasov | privati de familie: a Copilului
servicii -discutii pe cazuri Centru de ingrijire
sociale; comune/similare; de zi ”Astra”
Institutii -tehnici de lucru in asistenta
publice sociala;
-implementarea obiectivelor si
monitorizarea cazului;
-dezvoltarea programelor de
educatie parentala;
-dezvoltarea programelor de




educatie sanitara.

Directia de Furnizori Intalniri de lucru pentru semestrial | Centrul de Asistenta
Asistenta publici si categoria de beneficiari: Sociala Comunitara
Sociala Brasov | privati de - persoane/grupuri supuse
servicii risculului de marginalizare,
sociale; excluziune sociala
Institutii
publice
Directia de Furnizori Intalniri de lucru pentru semestrial | Serviciul Asistenta
Asistenta publici si categoria de beneficiari: Sociala pentru
Sociald Brasov | privati de - Persoane cu dizabilitati Persoanele cu
servicii Dizabilitati
sociale;
Institutii
publice
Directia de Furnizori Intalniri de lucru pentru semestrial Serviciul de
Asistenta publici si categoria de beneficiari: Asistenta Sociala
Sociala Brasov | privati de Persoane varstnice
servicii
sociale;
Institutii
publice
Structuri Membrii ai | Intalniri de lucru - Serviciul de cate ori | Serviciul Asistenta
comunitare SCC Asistenta Sociala a Familiei si este Sociala a Familiei si
consultative Copilului si SCC nevoie a Copilului
(SCC),
infiintate prin
HCL nr.
352/2022
Directia de Furnizori Intalnire de lucru pentru semestrial Centrul de primire
Asistenta publici si categoria de beneficiari: in regim de urgenta
Sociala Brasov | privati de victimele violentei domestice, pentru protectia
servicii agresorii, membrii comunitatii victimelor violentei
sociale; domestice;
Institutii Centrul de asistenta

publice

destinat agresorilor.




6. Activitati de informare si consiliere realizate prin serviciul de asistentd comunitarda, cum ar fi:
constientizare si sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune sociala, respectarea
drepturilor sociale si promovarea mdasurilor de asistenta sociala, mediere sociald

Tematica Scurta descriere Responsabili
organizare

Informare si consiliere a persoanelor varstnice | Proiectul ”ACADEMIA Centrul de
din comunitate prin intermediul unor instruiri | SENIORILOR” Asistenta Sociala
non formale ce vizeaza tematici diverse cu Cursuri si activitati care au Comunitara
impact direct in viata personala si cea a scopul de crestere a calitatii
comunitatii din care fac parte. vietii, mentinerea unui stil de

viatd sandtos, informare si

consiliere diverse teme de

interes.
Campanie de promovare a serviciilor sociale | Informarea comunitatii in Centrul de
privind prevenirea violentei domestice vederea cresterii gradului de asistenta destinat
furnizate de catre Directia de Asistenta cunoastere si accesarea agresorilor.

Sociald Bragov

serviciilor furnizate de
Centrul de asistenta destinat
agresorilor.

Informarea si consiliere a unor categorii de
persoane defavorizate din comunitatea
brasoveana cu privire la serviciile oferite de
DAS Brasov;

Dezvoltarea unei retele de sprijin comunitar
pentru combaterea situatiilor de saracie si
marginalizare a persoanelor aflate 1n situatii
de dificultate;

Informarea si consilierea persoanelor
varstnice active in vederea participarii
acestora la viata sociala si cultivarea relatiilor
interumane pentru mentinerea unui stil de
viatd activ;

Informare si consiliere n vederea stimularii

de catre ingrijitorii informali.

Campanii desfasurate in
cartierele din Municipiul
Bragov - semestrial

Servicii sociale
pentru persoane
varstnice (UID)

Informarea, consilierea, instruirea si
acordarea de suport ingrijitorilor informali
care asigura ingrijire personala, respectiv

Informarea, consilierea si
instruirea va fi realizata
pentru cel putin 500 de

Serviciul
Asistenta Sociala
a Persoanelor cu

ajutor pentru efectuarea activitatilor zilnice in | ingrijitori informali Dizabilitati
scopul prevenirii institutionalizarii.
Desfasurarea a 2 actiuni de sensibilizare si Cresterea increderii Serviciul

combatere a prejudecatilor legate de
dizabilitate pentru cresterea increderii
populatiei in potentialul persoanelor cu
dizabilitati si a valorii pe care acestea o pot
aduce in comunitate, cu participarea a cel
putin 150 de persoane.

populatiei in potentialul
persoanelor cu dizabilitati

Asistenta Sociala
pentru Persoanele
cu Dizabilitati

Campanie de informare si sensibilizare a
comunitdtii cu privire la sdndtatea populatiei,
prevenirea si combaterea adictiilor si a

Informarea comunitatii cu
privire la prevenirea si
depdsirea anumitor situatii de

Centrele din
cadrul Serviciilor
Sociale pentru




comportamentelor anti-sociale. risc Persoane fara
Organizarea si desfasurarea Adapost
evenimentului comunitar ,,Un
ceai cald, o vorba buna” in

perioada
04-07 decembrie 2024

Marcarea Zilei Persoanelor Fara Adapost. 10 octombrie 2024 - Marcata Centrele din
pe 10 octombrie, Ziua cadrul Serviciilor
Persoanelor Fara Adapost isi Sociale pentru
propune sa traga un semnal Persoane fara
de alarmad in ceea ce priveste Adapost

oamenii care traiesc pe strada
si a celor care nu beneficiaza
de 0 locuinta adecvata.

Marcarea Zilei Internationale pentru 17 octombrie 2024 - Ziua Centrele din

eradicarea saraciei. internationala pentru cadrul Serviciilor
eradicarea saraciei reprezinta Sociale pentru
0 oportunitate de a aprecia Persoane fara
efortul si lupta persoanelor Adapost

care traiesc in saracie, o sansa
pentru ca acestea sa-si faca
auzite nevoile si un moment
pentru a recunoaste faptul ca
oamenii saraci sunt primii
care luptd impotriva saraciei.

Marcarea Zilei Internationale a persoanelor cu | 3 decembrie 2024 - cresterea Serviciul
dizabilitati. increderii, a respectului si Asistenta Sociala
aprecierea cetatenilor fata de | pentru persoanele
talentul, curajul, perseverenta cu dizabilitati
si ambitia persoanelor cu
dizabilitati.

7. Programe ingrijitori informali:

Realizarea de proiecte care au ca scop informarea, instruirea si indrumarea ingrijitorilor informali si
indrumarea ingrijitorilor informale pentru ingrijirea peroanelor varstnice, in comunitate, la domiciliul
acestora, in mediul cunoscut de acestia.

8. Programe pentru persoanele beneficiare:
Desfasurarea de programe si activitati de ergoterapie si terapie ocupationald, realizate de personal de
specializat (ergoterapeut, terapeut ocupational), in baza unor contracte de parteneriat si/sau voluntariat.

Strategia Nationala privind ingrijirea de lunga durata si imbatranirea activa pentru perioada 2023-2033,
stabileste printre obiectivele sale si respectarea principiului preventiei, ce presupune acordarea cu prioritate a
ingrijirii in comunitate (la domiciliu si/sau in centrele de zi), pentru prevenirea agravarii situatiei de
dependenta si, implicit, prevenirea institutionalizarii, internarea in camine reprezentand o masura numai cu
titlul de exceptie.

10. Mesaje de interes public transmise prin presa:

Directia de Asistenta Sociala Brasov va organiza pe parcursul anului 2024 campanii si evenimente care
vor fi mediatizate in comunitate pe site-ul propriu, pe pagina de Facebook a institutiei, precum si prin mass
media. Diseminarea actiunilor va urmari in special cresterea gradului de cunoastere a serviciilor si
beneficiilor sociale oferite prin intermediul structurilor organizatorice ale Directiei de Asistenta Sociala
Brasov, precum si a gradului de transparenta in deciziile cu impact la nivelul comunitatii locale.



Cap. 11l Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreaza in
domeniul serviciilor sociale pentru anul 2024 conform prevederilor Cap. Il din Ordinul nr.1086/2018
privind Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului

local
a) Cursuri de perfectionare profesionali

Categoria de personal

Nr. persoane

Buget estimat

Personal de specialitate care lucreaza in domeniul serviciilor sociale

143

45.000 lei

b) Cursuri de calificare

Categorii de personal

Nr. persoane

Buget estimat

0

0-

0

c) Sesiuni de instruire pentru:

c.1. Personalul din cadrul centrelor conform cerintelor standardelor de calitate

Instruiri interne pentru personalul din cadrul centrelor de servicii sociale Nr. Buget estimat
Persoane

Personalul din cadrul Unitatii de Ingrijiri la Domiciliu pentru Persoane Nu necesité alocare
Varstnice va participa la 39 sesiuni de instruire interna conform tematicilor 8 de fonduri (se
stabilite in Anexa nr. 8 la Ordinul nr. 29/2019, incluse in planul propriu de organizeaza de
instruire DAS)
Personalul din cadrul Centrului de Zi de Asistenta si Recuperare pentru Nu necesita alocare
Persoane Varstnice va participa la 12 sesiuni de instruire interna conform 6 de fonduri (se
tematicilor stabilite in Anexa nr. 6 la Ordinul nr. 29/2019, incluse in planul organizeaza de
propriu de instruire DAS)
Personalul din cadrul Centrului de Zi de Socializare si Petrecere a Timpului Nu necesita alocare
Liber (tip club) Noua va participa la 12 sesiuni de instruire internd conform 5 de fonduri (se
tematicilor stabilite in Anexa nr. 6 la Ordinul nr. 29/2019, incluse in planul organizeazad e
propriu de instruire DAS)
Personalul din cadrul Centrului de Ingrijire de Zi pentru Copii Aflati in 5 Nu necesita alocare
Situatii de Risc ASTRA va participa la 12 sesiuni de instruire internd conform de fonduri (se
tematicilor prevazute de Ordinul 27/2019, incluse in planul propriu de organizeaza de
instruire DAS)
Personalul din cadrul Caminului pentru Persoane Varstnice si al Centrului de 55 Nu necesita alocare
tip Respiro pentru ersoane Varstnice va participa la 12 sesiuni de instruire de fonduri (se
internd conform tematicilor stabilite in Anexa nr.1 la Ordinul nr. 29/2019 organizeaza de
incluse in planul propriu de instruire DAS)
Personalul din cadrul Centrului de Zi de Informare si Consiliere pentru 5 Nu necesitd alocare
Persoane Firi Adipost va participa la 12 sesiuni de instruire internd conform de fonduri (se
tematicilor stabilite in Anexa nr.6 la Ordinul nr.29/2019, incluse in planul organizeaza de
propriu de instruire DAS)
Personalul din cadrul Centrului Rezidential pentru Persoane Adapost va 5 Nu necesita alocare
participa la 12 sesiuni de instruire interni conform tematicilor stabilite in de fonduri (se
Anexa nr.4 la Ordinul nr. 29/2019, incluse in planul propriu de instruire Orgagfg)zf?l de
Personalul din cadrul Adapostului de Noapte va participa la 12 sesiuni de 8 Nu necesita alocare

instruire interna conform tematicilor stabilite in Anexa nr.5 la Ordinul nr.
29/2019, incluse 1n planul propriu de instruire

de fonduri (se
organizeaza de
DAS)




Personalul din cadrul Centrului Servicii de Recuperare Neuromotorie de Tip
Ambulatoriu ,,Sfantul Nicolae” va participa la 10 sesiuni de instruire interna
conform tematicilor stabilite in Anexa nr.6 la Ordinul nr. 82/2019 , incluse in
planul propriu de instruire

Nu necesita alocare
de fonduri (se
organizeaza de
DAS)

Personalul din cadrul Centrului Asistenta Sociala Comunitara va participa la
12 sesiuni de instruire interna conform tematicilor stabilite in Anexa nr.7 la
Ordinul nr. 29/2019, incluse in planul propriu de instruire

Nu necesita alocare
de fonduri (se
organizeaza de

DAS)

Personalul din cadrul Centrului Informarea si Sensibilizare a Populatiei in
domeniul Prevenirii si Combaterii Violentei Domestice va participa la 5
sesiuni de instruire interna conform tematicilor stabilite in Anexa nr.5 la
Ordinul nr. 28/2019, incluse in planul propriu de instruire

Nu necesita alocare
de fonduri
(se organizeaza de
DAS)

Personalul din cadrul Centrului de primire in regim de urgentd pentru
protectia victimelor violentei domestice va participa la 12 sesiuni de instruire
internd conform tematicilor stabilite in Anexa nr.1 la Ordinul nr. 28/2019,
incluse in planul propriu de instruire

Nu necesita alocare
de fonduri
(se organizeaza de
DAS)

Centrul de asistenta destinat agresorilor va participa la 7 sesiuni de instruire
internd conform tematicilor stabilite i1n Anexa nr.6 la Ordinul nr. 28/2019,
incluse in planul propriu de instruire

Nu necesita alocare
de fonduri
(se organizeaza de
DAS)

c.2. Asistentii personali: — Pentru anul 2024 se propune instruirea unui numar estimat de 380 de asistenti
personali, in baza prevederilor Legii nr.448/2006 privind protecCtia si promovarea drepturilor persoanelor
cu handicap grav, cu modificarile si completarile ulterioare. Instruirile asistentilor personali se realizeaza
o datd la 2 ani, conform prevederilor legale. Costul estimat pentru asigurarea serviciilor de instruire cu un

furnizor autorizat de prefectionare profesionala este de 35.000 lei.

c.3. Ingrijitori informali: in conformitate cu prevederile Legii nr.17/2000 privind asistenta sociald a
persoanelor varstnice, republicatd cu modificarile si completarile ulterioare, se estimeaza instruirea a 30 de
ingrijitori informali. Aceste instruiri nu vor necesita alocare de fonduri pentru anul 2024, se vor organiza de
catre Directia de Asistentd Sociald Brasov prin Serviciul Asistentd Sociala in baza unui parteneriat cu un

ONG, pe urmatoarele teme aprobate conform documentelor specifice:
Tema 1: Acordarea ingrijirilor primare
Tema 2: Asigurarea alimentatiei si hranirii beneficiarului
Tema 3: Adaptarea mediului la nevoile beneficiarului
Tema 4: Supravegherea starii de sanatate a beneficiarului
Tema 5: Comunicarea intre asistentul personal si beneficiar.

c.4. Voluntari:

a)Directia de Asistentd Sociala ofera prin serviciile de specialitate ofera voluntarilor instructaje
cuprinzand date generale privind organizarea si desfasurarea activitatilor specifice institutiei, pe urmatoarele

tematici de instruire:

1. Structura, misiunea si activitatile institutiei
2. ROI/ROF

3. Respectarea drepturilor beneficiarilor

4. Respectarea normelor SSM/PSI,




b)Cursuri de formare continua pentru voluntari:

Nr estimat de
voluntari

Tipuri de instruire

Tematica

Cursuri de formare continua
pentru voluntarii Centrul de
6 Informarea si Sensibilizare a
Populatiei in domeniul Prevenirii
si Combaterii Violentei Domestice

Cunoasterea
domesticd, precum §i a mijloacelor de
prevenire si combatere a acestora.

formelor

de violenta

c) Organizarea de intdlniri de tip peer review:

Organizator

Participanti

Perioada

Tematica

Serviciul de Asistenta
Sociala

Furnizorii publici si privatii de
servicii sociale din municipiul
Brasov care ofera servicii

trimestrial,
respectiv in
lunile

Bune practici si perspective
pentru serviciile sociale acordate
persoanelor varstnice din

persoanelor varstnice februarie, | municipiul Brasov.
mai, august
si noiembrie
Serviciul Asistenta Sociala | Furnizorii publici si privatii de | trimestrial, | Bune practici si perspective

pentru persoanele cu
dizabilitati

servicii sociale din municipiul
Brasov, care ofera servicii

respectiv in
lunile

pentru serviciile sociale acordate
persoanelor cu dizabilitati din

persoanelor cu dizabilitati februarie, | municipiul Brasov.
mai, august
si noiembrie
Serviciul Asistenta Sociala | Furnizorii publici si privatii de | trimestrial, | Bune practici si perspective

pentru familie si Copii

servicii sociale din municipiul
Brasov, care ofera servicii

respectiv in
lunile

pentru serviciile sociale acordate
copiilor aflati in situatie de risc

copiilor aflati in situatie de februarie, | si familiilor acestora.
risc mai, august
si noiembrie
Centrul de Asistenta Furnizorii publici si privatii de | trimestrial, | Bune practici si perspective

Comunitara

servicii sociale din municipiul
Brasov, care ofera servicii
persoanelor marginalizate sau i1

respectiv in
lunile
februarie,

pentru serviciile sociale acordate
persoanelor marginalizate din
municipiul Brasov.

risc de marginalizare mai, august
si noiembrie
SMPS impreuna cu SPAS-urile, DAS-urile din tara| Semestrul | | Asistenta sociald in era digitalizai
centrele/serviciile din 2024 - 0 houa provocare pentru SPAS

cadrul Directiei de
Asistenta Sociald Brasov




d) Incheierea de contracte de supervizare profesionali:

Categorii de personal Numar Buget estimat
persoane
Persoanele angajate in cadrul: 20 38.000

- Serviciului Asistenta Sociald a Familiei si Copilului cu atributii
de responsabil de caz

- Centrului de Zi pentru Copii Aflati in Situatii de Risc ASTRA
- Centrului de asistenta destinat agresorilor

Functia publica Prenume si nume Semnatura

Director general

Mariana Topoliceanu

Elaborat
Inspector superior Codruta-Maria Cosorean




