Informare de presa

Privind sistemul de teleasistenta pentru persoanele varstnice

Directia de Asistentd Sociald Brasov continua distribuirea kit-urilor in cadrul proiectului
,Bunicii In sigurantd - Sistem de teleasistentd” catre persoanele varstnice din municipiul
Brasov. Beneficiarii directi ai proiectului sunt persoanele varstnice ( persoanele care au varsta
de 63 de ani in cazul femeilor si 65 de ani in cazul barbatilor, impliniti in anul calendaristic in
curs), dar exista si beneficiari indirecti ai proiectului — apartinatorii persoanei varstnice, cat si
comunitatea In general.

In ultimele 3 luni au fost raportate din partea dispeceratului care asigura interventia de
specialitate in cadrul proiectului 507 solicitari ale beneficiarilor. Dintre acestea 6 solicitari au
fost de tip cod rosu — urgenta cod 0, respectiv necesitatea interventiei de maxima urgentd din
partea echipei SMURD.

Reamintim ca proiectul 1si propune sa acorde fiecarei persoane varstnice vulnerabile
certitudinea ca oricand este In siguranta, prin simpla apasare a unui buton atasat unei bratari tip
ceas putand apela in orice situatie de risc la ajutorul oferit de personal specializat. Semnalul
emis de bratard este automat catre dispecerat, iar in functie de complexitatea si gravitatea
situatiei semnalate acesta va inifia protocol medical ce va indica actiunile ce se impun a fi
intreprinse (consiliere, apelare serviciul Ambulanta, apartindtor sau personalul de Ingrijire in
evidenta cdruia se afld). Dispeceratul ne-a relatat ca situatiile in care beneficiarii apasa butonul
de panica sunt dintre cele mai diverse. Cateva exemple: solicitarea ambulantei; beneficiar care
s-a inchis in dormitor dupd ce in locuinta a intrat o persoana prin efractie, a apdsat butonul de
panicd, iar dispeceratul a alertat Politia; beneficiar care a facut un atac de panica dupd o cearta
cu vecinul sdu care i-a rupt poarta, iar in urma apasarii butonului de panica si a discutiei purtate
cu dispeceratul a depdsit momentul nedorit, etc.

Fiecare dintre beneficiarii proiectului primeste in mod gratuit un kit care contine un
telefon cu taste mari, o bratara din silicon medical dotata cu un buton rosu de panica, rezistenta
la apa si contact wireless la telefon. De asemenea se asigurd plata unui abonament de telefonie
mobilad si un abonament de teleasistenta (prin care se asigurd accesul permanent si direct la
serviciile de dispecerat).

Pentru a beneficia de sistemul de teleasistentd, persoana varstnicd sau apartindtorii
acesteia pot contacta Directia de Asistentd Sociald Brasov la numerele de telefon 0770736790/
0770 725765.
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