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CAIET DE SARCINI
privind procedura proprie de atribuire a contractului avand ca obiect
servicii de teleasistenta tip ,,BUTONUL ROSU”

Cap.1. Obiectul contractului
Art.1. Achizitia va avea loc pentru selectarea in conditii de concurenta a unui contractant/
contractanti, persoana juridica, care s presteze servicii de de teleasistenta tip ,,BUTONUL
ROSU”
(cod CPV: 98000000-3, Anexa nr.2 din legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu
modificarile si completarile ulterioare), pe baza de abonament.
Cap. 2. Scopul contractului
Art. 2. Firma contractanta trebuie sa asigure prestarea de servicii de teleasistenta tip
"BUTONUL ROSU” pentru 1400 de persoane varstnice ce vor fi selectate in cadrul proiectului
,»Bunicii in siguranta — Sistem de teleasistenta” confonn H.C.L. nr. 663/15.11.2018, republicata
conform HCL nr.81/2019 privind implementarea la nivelul Municipiului Brasov a acestui
proiect.
Cap.3. Durata contractului.
Art.3.Contractul se va incheia pe perioada 08.10.2020 — 31.12.2020, cu posibilitate de prelungire
pentru perioada 01.01.2021 — 30.04.2021, in limita existentei resurselor financiare.
Cap.4.Obligatiile firmei — conditii obligatorii
Art.4. Obligatiile prestatorului cu referire la prestarea serviciilor de teleasistenta tip "BUTONUL
ROSU” pentru maxim 1400 persoane varstnice sunt urmatoarele:

- Preluarea, prelucrarea si incadrarea apelurilor,

- Activarea protocolului de urgenta personalizata,

- Trierea: Urgentd Medicala sau Securitate Personald,

- Apelarea nr. unic de urgentd 112 sau a contactelor prestabilite,

- Trimitere Fisei medicale catre echipa de interventie,

- Facilitarea accesului in casa abonatului,

- Actualizarea permanenta a Fisei Socio Medicale,

- Pastrarea Informatiilor despre persoane de contact si facilitare acces,

- Monitorizarea stdrii post-urgente, internare si externare,

- Anuntarea familiei conform protocolului,

- Respectarea Protocolului international ICE (In case of Emergency).
Art.5. Oferta de pret va fi insotitd de Declaratie privind neincadrarea in situatiile prevazute la
art.59 din Legea nr.98/2016, cu modificarile si completarile ulterioare. Persoanele care detin
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functii de decizie in cadrul autoritatii contractante definite conform art.21 alin.5 si 6 din HG nr.395/
2016, cu modificarile si completarile ulterioare, in ceea ce priveste organizarea, derularea si
finalizarea procedurii de atribuire, sunt:
- Mariana Topoliceanu — Director General;
- Anca Giteiu - Director General Adjunct;
- Luana-Madalina Craciun — Director General Adjunct;
- Roxana Bighiu — Sef Serviciu Juridic, Relatii cu Publicul, Managementul Documentelor;
- Roxana-Liliana Puchianu — Sef Birou Achizitii Publice, Aprovizionare;
- Nicolae Meret — Consilier achizitii publice, Birou Achizitii Publice, Aprovizionare;
- Alexandru Grigorut — Consilier achizitii publice, Birou Achizitii Publice, Aprovizionare;
- Daniela Bogdan — Inspector, Birou Achizitii Publice, Aprovizionare;
- Doina Rezus — Sef Serviciu Contabilitate, Financiar, Buget;
- Angela Nan — Consilier, Serviciu Contabilitate, Financiar, Buget;
- Daniela Pascu — Sef Serviciu Administrativ;
Criteriul de atribuire va fi pretul cel mai scazut/total achizitie. Se va incheia contract de achizitie
publicd. Pretul va fi exprimat in lei fard TVA si va ramane neschimbat pe parcursul derularii
contractului.
Art.6. Va fi declarata castigatoare oferta care va avea pretul cel mai scazut/total achizitie.
Art.7. Plata serviciilor prestate se va face in termen de 30 de zile de la data primirii facturii de
catre achizitor.Factura se va emite lunar pentru kit-urile activate in baza listelor emise de serviciul
care monitorizeaza beneficiarii serviciului de teleasistenta.
Ofertele semnate pot fi transmise prin email: achizitii@dasbv.ro.
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