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MINUTA

intalnirii organizate cu ocazia dezbaterii Planului anual de actiune privind serviciile sociale
administrate si finantate din bugetul Consiliului Local al Municipiului Brasov, pentru anul 2021

Intalnirea a fost organizata online prin platforma zoom. La intdlnire au participat alaturi de
dna viceprimar al municipiului Brasov, furnizorii de servicii sociale din Municipiul Brasov,
reprezentanti ai societatii civile precum si angajati din cadrul DAS Brasov.

Intalnirea a fost moderata tehnic de un reprezentant al Primariei Brasov, iar cuvantul de
bun venit a fost rostit de dna viceprimar al Brasovului. Dupa cuvantul de salut adresat tuturor
participantilor dna viceprimar a prezentat motivul intlnirii - dezbaterea Planului anual de actiune
pentru anul 2021 si a precizat ca doreste pe viitor ca asistenta sOciald in municipiul Brasov sa
devind o prioritate pentru administratia publica locald si da asigurarea ca toate persoanele vor fi
ascultate si se vor cauta solutii legale pentru o buna functionare. Dupa prezentarea motivului
intalnirii a fost invitatd doamna Director General al DAS Brasov sa prezinte Proiectul supus
dezbaterii.

Dezbaterea a fost structurata pe trei capitole, respectiv:

1. Prezentarea serviciilor sociale existente in cadrul DAS Brasov si serviciile sociale propuse a fi
infiintate in anul 2021.

2. Programul de subventionare si programul de contractare a furnizorilor de servicii sociale pentru
anul 2021.

3. Campaniile de promovare a serviciilor sociale propuse de DAS Brasov.

In cadrul primului capitol Directorul General al DAS Brasov a prezentat toate centrele
licentiate din cadrul Directiei, referindu-se in special la capacitatea centrelor, gradul de ocupare si
bugetul estimat pentru anul 2021.

Dupa prezentarea primei parti a urmat 0 sesiune de intrebari si raspunsuri.

- Reprezentantul Asociatiei Christiana Brasov a intrebat daca exista o evaluare a serviciilor
sociale existente acum pentru a putea vedea evolutia peste 4 ani.

- DG DAS Brasov a precizat faptul ca din analiza existenta la nivel local aproximativ 17%
din nevoile comunitatii in ceea ce priveste serviciile sociale sunt acoperite. De asemenea a precizat
ca un factor care a determinat aceasta lipsa de servicil sociale este si resursa umana care comparativ
cu anul 2017 este in scadere, dand exemplu concret ingrijirea la domiciliu unde numarul
ingrijitoarelor este din ce in ce mai mic.

- O alta intrebare din partea unui participant a fost cu privire la capacitatea de 20 beneficiari
la CASC si respectiv 30 la Centrul de Sensibilizare, ce presupune aceasta?

- DG DAS aexplicat ca in conformitate cu legislatia in vigoare fiecare centru are o capacitate
maxima pentru care primeste licenta. Se face o medie a beneficiarilor si se imparte la numarul de
zile.

- Reprezentantul Asociatiei Un Pas spre Viitor a solicitat sprijin in vederea obtinerii avizelor
necesare licentierii serviciului. Are o finantare obtinutd si dacd nu va reusi sa obtind avizele va
pierde finantarea.

- Dna viceprimar l-a asigurat ca in cursul saptamanii va analiza solicitarea dumnealui.

- De asemenea vorbitorul a dorit sa multumeasca pe aceasta cale Directorului General al
DAS pentru colaborarea si sprijinul acordate de-a lungul timpului.



In continuarea dezbaterii au fost prezentate serviciile sociale pe care DAS Brasov doreste
sa le infiinteze, doamna DG multumindu-i inca odata doamnei viceprimar pentru implicarea si
deschiderea pe care o are in dezvoltarea serviciilor sociale. Toate centrele propuse a fi infiintate
au la baza nevoia identificatd in Strategie .Un prim centru propus este un Centrul de Zi pentru
copiii aflati in situatie de Risc. Locatia acestui centru este deja stabilitd si se asteaptd finalizarea
proiectului tehnic pentru a se trece din faza de proiectare in cea de executie.

Centrul de socializare si petrecere a timpului liber Tip Club — Racadau si aici constructia
are nevoie de consolidare si reabilitare. Necesitatea acestui centru este mare, la centrul deja
existent in Noua sunt 180 de beneficiari, capacitatea acestuia fiind de 40 de beneficiari pe zi, ceea
ce inseamna ca un beneficiar poate veni doar 0 zi pe sdptimana la activitatile desfasurate in centru.

Cele trei centre destinate violentei domestice propuse spre infiintare vor da curs unei
problematici acute care se resimte in intreaga tara. Pentru aceste centre, urmare a intalnirilor avute
cu dna viceprimar, s-a identificat capacitatea fiecaruia. Locatiile nu pot fi mentionate pentru astfel
de centre. DG DAS a mentionat ca cele trei centre sunt propuse si in structura organigramei DAS,
dar ramane de vazut dacd se identificd disponibilitatea financiara din Bugetul Local pentru anul
2021.

Dupa prezentarea centrelor propuse spre a fi infiintate a urmat sesiunea intrebari si
raspunsuri in cadrul careia s-au discutat urmatoarele:

- Reprezentatul Asociatiei Christiana a propus infiintarea unei structuri de scriere
proiecte europene in subordinea Consiliului Local, structura finantata din Bugetul Local.

- Dna viceprimar a explicat faptul ca DAS joaca un dublu rol, pe deoparte este
furnizor de servicii sociale, iar pe de alta parte este autoritate locala care are menirea de a raspunde
nevoilor comunitatii. Daca se constata necesitatea oferirii serviciilor sociale la un numar mai mare
decat capacitatea se cauta solutii. Scrierea de proiecte este mai mult o fazd de executie nu de
strategie .

- Directorul DAS Brasov a precizat faptul ca la momentul elaborarii Strategiei a fost
propusa infiintarea unui centru de voluntariat cu implicarea tinerilor, venind cu propunerea
realizarii unei dezbateri in care sa fie parcursa Strategia, sa ne readucem aminte cu totii cum am
dorit sa arate serviciile sociale asa cum au fost asumate acum nu mai mult de un an si jumatate si
daca este nevoie, bineinteles Strategia poate fi adaptatd, ca de aceea sunt strategii, ne fixam
anumite obiective si in masura in care se identifica nevoi noi ea poate fi adaptata.

- Reprezentanta Asociatiei SCUT si-a exprimat nemultumirea asupra faptului ca
documentul supus dezbaterii nu a fost trimis din timp si nu a avut timpul necesar pentru a-I studia
sd poatd emite pareri, totul fiind programat din scurt. Pe viitor doreste o comunicare mai directa,
eventual telefonica.

- DG DAS a venit cu lamuriri, Proiectul Planului de Actiune, impreuna cu Raportul
de specialitate, PHCL au fost transmise tuturor furnizorilor de servicii sociale inca din data de
05.11.2020 prin intermediul e-mailului, data de la care se afla pus si in dezbatere publica atat pe
site-ul Primariei Brasov cat si pe site-ul institutiei www.dasbv.ro. Se va retransmite tuturor cu
forward ca sa se vada cui S-a transmis pentru ca de fiecare data s-a dat dovada de transparenta prin
transmiterea documentelor de interes.

- Reprezentanta Asociatiei SCUT- a precizat faptul ca exista transparenta, doar ca ar
fi buna o comunicare mai directd, in sensul ca inainte de intalnirea propriu-zisa sa se faca o revenire
a corespondentei transmise, pentru a fi analizat materialul, cu precizarea subiectelor de discutie.
Pentru cé fiecare se lasd antrenati in treburile de zi cu zi, si efectiv, nu cred ca tine nimeni minte
cd acum trei saptamani a fost trimis asa ceva sau sd intre sa caute, sa gaseasca planul. De asemenea


http://www.dasbv.ro/

considerad cd serviciile prezentate sunt mult prea putine si cele propuse sunt mult prea putine pentru
nevoia comunitatii din Brasov, sunt multe alte categorii care au nevoie, lucru cunoscut de toti. De
asemenea precizeaza ca: avand in vedere pandemia si cum a luat-o la vale si economia este posibil
sa ne pomenim cu un val de nevoi sociale si de beneficiari mult mai mare la nivelul municipiului.
ONG-urile au mare nevoie de sprijin, de finantari si de resurse pentru cd nu mai pot face fatad si
atunci vor fi nevoiti sa inchida. Exista deja destul de multe ONG-uri care s-au inchis si probabil
serviciile publice, asistenta sociald, nu vor putea sd acopere aceste nevoi.

- O alta problema care a fost adusa in discutie de reprezentanta SCUT a fost legata
de acele parteneriate publice-private. Aici a fost dat ca exemplu modelul Alba, Timisoara. In
continuare fiind prezentata colaborarea dansei pe un proiect POCU cu Alba, unde 90% din
serviciile lor sunt externalizate si asa rezista si ONG-urile, isi face si DAS-ul si DGASPC-ul treaba
si sunt consumate si eficient si eficace acest fel de resurse. O astfel de colaborare doreste si cu
DAS-ul Brasov si cu DGASPC-ul . De asemenea la final reprezentanta Asociatiei SCUT a declarat
ca este multumita de comunicarea cu DAS Brasov, intotdeauna a fost o comunicare deschisa si s-
a colaborat extraordinar de bine cu institutia.

- Reprezentanta Asociatiei Copiii de Cristal — Planul este bazat pe o analiza de nevoi, sunt
cele mai stringente servicii de care este nevoie in comunitate ? Doamna este intr-o federatie si
astfel are o imagine la ceea ce se intdmpla in serviciile sociale din toatd Romania, considerand ca
nu se pune foarte mult accent pe adaptarea nevoilor din comunitate mereu, in timp real.

- Un alt participant la intdlnire —a Intrebat daca se vorbeste despre Planul de actiune sau
despre Strategie?

- Dna Viceprimar a specificat faptul ca este suspus dezbaterii Planul de actiune, dar orice
plan ar trebui s aiba la baza o evaluare a nevoilor. Trebuie luat in calcul ce volum de nevoi este
pe fiecare tip de serviciu. Strategia de dezvoltare a fost realizatd de acum 2 ani si se gaseste pe
site-ul DAS Brasov, dar este destul de greu de gasit.

- DG DAS a precizat ca Strategia locala se poate consulta pe site-ul www.dasbv.ro la
sectiunea informatii publice si poate fi transmisa oricui doreste sa o analizeze. Acesta este Intr-
adevdr, asa cum a punctat si dna Viceprimar, planul pe care 1-a initiat institutia si asteptam
propuneri pentru a identifica aceste nevoi, nu putem sa extindem mai mult decat avem propuneri
din partea entitatilor recunoscute ca furnizori de servicii sociale. Se asteapta de la fiecare 0
propunere de modificare, sd vedem In ce masurd asigurdm aceste servicii propuse de a fi infiintate,
DAS asta a propus. De anul trecut a fost infiintata o echipa mobila pe violenta domestica si sunt
lucruri foarte acute In aceastd zond si este un sector dupd cum s-a mai mentionat anterior care
necesita si el macar putind atentie in acest an. Nu avem garantia ca serviciile propuse a fi infiintate
vor obtine aceasta finantare.

- Reprezentantul Asociatiei Christiana - daca s-a facut o prioritizare propunerea de a infiinta
un centru de implementare a proiectelor este binevenita. Asociatia Christiana a primit finantare
pentru un centru de zi dar el nu poate functiona in conditiile de Covid si pana nu se vaccineaza
mare parte din populatie nici alte centre de zi nu pot functiona. Asa ca pand in momentul respectiv,
mai important e sa fie ajutate autoritatile in privinta epidemiei. Asociatia Christiana a depus o
cerere la Consiliul Judetean si la Prefectura si la alte organizatii in care si-a aratat deschiderea de
a pune la dispozitie un laborator daca este achizitionat un PCR. Policlinica Christiana din Brasov
poate gazdui PCR-ul , acolo functioneaza un laborator medical mai nou care are competente pentru
folosirea unui PCR iar partenerul Asociatiei Christiana este Asociatia Fostilor Detinuti Politici
care are calitatea de utilitate publicd si poate primi in folosintd, nu In proprietate, bunuri din
proprietatea publica si atunci Primaria poate sa cumpere PCR-ul care e scump, Asociatia



Christiana nu si-1 permite si nici Asociatia Fostilor Detinuti Politici, costa sute de mii de euro. Cu
acest PCR se testeaza ori de cate ori e nevoie beneficiarii centrelor de varstnici, centrelor de
handicap si altor centre care sunt in zona sociald. Sunt mari probleme cu testele, sunt chiar si cazuri
Covid si nu este o prioritate mai mare decat asta, stdpanirea epidemiei pentru urmatoarele luni.

- DG DAS - in ceea ce priveste testarea la centrele rezidentiale beneficiarii si angajatii sunt
testati periodic, angajatii la o saptdmana si beneficiarii la doud sdptamani prin fonduri date de la
DSP si prin personalul acestuia.

A doua parte a dezbaterii a fost legata de contractarea si subventionarea serviciilor sociale
de la bugetul local.

Dna DG DAS a prezentat modalitatea de contractare a serviciilor si ceea ce DAS 1isi
propune pentru anul urmator, astfel: conform legislatiei contractarea serviciilor sociale se poate
face doar pentru acele centre care nu pot fi acoperite prin resurse proprii ale serviciului public de
asistenta sociala, respectiv unde acesta este deficitar. La nivel de DAS deficitul major este
ingrijirea la domiciliu, motiv pentru care si in anul 2020 si in anul 2021 se supune contractarii
acest serviciu social pentru minim 10 beneficiari din care 5 persoane dependente si 5
semidependente, serviciul social cantina de ajutor social, pentru ca asa cum se cunoaste la nivelul
municipiului Brasov singurul furnizor care are un astfel de serviciu este Fundatia Bucuria Darului.
Aici se supune contractarii hrana pentru 30 de persoane, in special beneficiari de la Adapostul de
Noapte. Un alt serviciu supus contractarii este ingrijirea la domiciliu pentru persoanele cu
dizabilititi. In cursul anului 2020 s-a constatat reticenta din partea furnizorilor care s-au licentiat
Cu 0 asemenea activitate de a face solicitare pentru contractare datoritd sumei mici care era
acordata pe ora, respectiv 15 lei. Aceasta suma a fost stabilita ludnd in considerare cheltuiala pe
care 0 are DAS-ul ca si furnizor public de servicii sociale. Daca DAS are alocata aceastda suma,
atata se poate scoate la contractare. Printr-o HG standardul de cost incepand din luna iulie s-a
modificat, adica s-a dublat valoarea tarifului orar, respectiv s-a facut 30 lei/ord. Dupa majorarea
DAS a scos din nou caietul de sarcini, din pacate nici la a doua licitatie nu s-a prezentat niciun
furnizor de servicii sociale. Asa cum au spus si alti participanti la intalnire, nevoile in comunitate
sunt de ingrijire, acolo acasa la cei care doresc sd ramana si sa fie ingrijiti in propriul mediu de
viata. DG DAS si-a exprimat dorinta ca macar in cursul anului 2021 sa existe furnizori de servicii
sociale care sa doreascd contractarea serviciilor propuse.

La sesiunea de intrebari si raspunsuri la capitolul contractarea si subventionarea serviciilor
au fost ridicate urmatoarele probleme:

- Reprezentantul Fundatiei Hospice Casa Sperantei a prezentat problema intdmpinata de
fundatie, datorita legislatiei actuale, pentru serviciile oferite de dansii, Ingrijiri paleative, nu exista
standarde de calitate, astfel fiind nevoiti sa renunte la licentierea serviciilor din punct de vedere
social, oferind servicii medicale. In perioada 2005-2018 Fundatia a beneficiat de subventie de la
bugetul local pe Legea 34/1998, dar datoritd renuntarii la licentd nu mai poate beneficia de
subventie si nevoia pentru aceasta categorie de beneficiari (bolnavi de cancer in stadiu terminal)
cu care lucreaza este foarte mare.

- Dna Viceprimar a precizat ca intelege perfect situatia, si dansa a fost presedinta unui ONG
si e de parere ca Legea 34/1998 este o lege depasita, solutia nu sta in aceastd Lege si trebuie cdutate
alte finantari.



- Reprezentantul Asociatiei Zambeste pentru Viitor a intrebat daca centrele de zi —
servicii sociale oferite n comunitate sunt eligibile pentru finantare, si daca DAS poate oferi spatiu
in cladire pentru a putea licentia un centru.

- DG DAS a raspuns intrebarilor adresate - Centrele de zi pot primi subventie de la
bugetul local dacd furnizorul de servicii sociale detine licentd de functionare. Documentatia se
depune anual pani in ultima zi a lunii septembrie. In ceea ce priveste punerea la dispozitie a unui
spatiu a explicat faptul ca noul Cod Administrativ limiteaza acordarea spatiilor doar pentru
entitatile declarate a fi de utilitate publica, iar la momentul actual toate spatiile de pe str. Panselelor
sunt ocupate.

- Reprezentanta Asociatiei SCUT a intrebat daca contractarea de servicii este doar
pentru ID? Se pot pune mai multe servicii sociale pentru contactare?

- DG-DAS - a precizat ca aceasta este propunerea pentru 2021 — ID si Cantina.
Pentru a putea fi scoase la contractare este obligatoriu sa existe centrele in organigrama institutiei,
nu au existat alte propuneri de contractare.

- Reprezentanta Asociatiei SCUT si-a exprimat dorinta sd poatd contracta servicii
pentru Centru de zi pentru persoane cu dizabilitati.

- DG DAS a explicat ca nu avem un astfel de centru in organigrama DAS, deci nu
poate fi scos la contractare.

- Dna Viceprimar a venit cu lamuriri in ceea ce priveste contractarea, respectiv de
ce s-a optat pentru contractare, autoritatea locald trebuie sa sprijine societatea civild sa fsi
intareasca capacitatea sa poata contracta servicii.

- Reprezentanta Asociatiei Raza de Speranta a propus ca Strategia sa fie reluatd anul
viitor. UAT nu acorda servicii copiilor cu dizabilitati.

- DG DAS- acest serviciu a fost preluat de sectorul privat.

- Reprezentanta Asociatiei Raza de Sperantd — ce mai face UAT Brasov in afara de
subventia pe Legea 34/1998? Cand se va mari aceastd suma de 175/lei pe beneficiar prin HCL?
De asemenea a precizat ca nici un UAT nu are aceastd metodologie de acordare a subventiei
calculata la prezenta zilnica a beneficiarului in centru 8 ore pe zi. De exemplu Asociatia RS are
capacitate si ofera servicii unui numar de 55 de beneficiari, dar lunar primeste subventie pentru
33-34 de beneficiari, fiind facut un calcul al prezentelor beneficiarilor, impartit la numarul de zile.
De asemenea a precizat ca nicaieri in legislatie nu gasit aceastad prevedere, cd beneficiarul trebuie
sa stea 8 ore 1n centru, tindnd cont si de categoria de beneficiar.

Au urmat o serie de discutii legate de nevoia de capacitare a ONG-urilor. Nevoia nu vine
doar de la Legea 34/1998. Harta nevoilor sociale la nivel de municipiul Brasov trebuie refacuta.
De asemenea realizarea unei noi Strategii locale va da o oglinda nevoilor de servicii sociale.

- Un alt participant la intalnire a intrebat dacd aceste subventii sunt aplicabile si
pentru alt gen de proiecte sau doar pentru asistentd sociala?

- DG DAS - a explicat modul de acorde a subventiilor. De asemenea a precizat ca
nu e obligatoriu sa fie un anume centru.

O alta problema abordata in cadrul intdlnirii a fost componenta Consiliilor Consultative.
Dna Viceprimar a prezentat faptul ca din aceste consilii fac parte Consilieri locali si alti
reprezentanti ai diferitelor entitdti din municipiul Brasov.

Avand 1n vedere timpul scurt ramas pana la incheierea dezbaterii s-a propus organizarea
mai des a unor astfel de intalniri, pentru a putea fi punctate toate problemele cu care se confrunta
asistenta sociald la nivel local.

- Dna Viceprimar a precizat faptul ca la nivel de Primarie s-a infiintat un
compartiment de Inovare sociala si relatii cu comunitatea, cu rolul de a avea puntea de legatura
intre administratia publica locala si societate.



- Un participant la intdlnire a Intrebat ce anume isi propune Primdria, n afara de
Legea 34/1998 sa faca pentru a veni in sprijinul ONG-urilor locale?

- Dna Viceprimar — a precizat ca se vor identifica toate mecanismele de finantare
(Legea 34/1998, legea contractarii de servicii sociale etc.) si se va realiza o dezbatere pe aceasta
tema pentru a se vedea optiunile legale si de asemenea variantele preferate de ONG-uri.

Se revine la discutii despre Consiliile consultative, acestea fiind in numar de 12 si
functioneaza dupa un regulament de organizare si functionare aprobat prin HCL.

O alta propunere venita din partea reprezentantului Asociatiei Christiana a fost
diferentierea ONG-urilor in mari si mici, exista ONG-uri care abia reusesc sa se licentieze si ONG-
uri care deja sunt licentiate si au o capacitate mare de a realiza multe lucruri. Trebuie diferentiate
si sprijinite si ONG-Urile mici sa ajunga sa furnizeze servicii sociale de calitate beneficiarilor. La
aceasta propunere reprezentanta SCUT s-a oferit sa sprijine pe oricine are nevoie de sprijin pentru
obtinerea acreditarii si respectiv licentierii serviciilor sociale.

Ultima parte a intalnirii a fost legata de Campaniile de promovare a serviciilor sociale. La
acest capitol DG al DAS prezinta campaniile pe care institutia si le propune anul urmator, campanii
referitoare la promovarea drepturilor copilului, la violenta domestica, promovarea serviciilor
oferite etc si lanseaza invitatia ca orice furnizor de servicii sociale care doreste sa se implice alaturi
de DAS in aceste campanii sa ne informeze in acest sens.

La finalul intalnirii dna Viceprimar a lansat o provocare pentru toti cei implicati in oferirea
unor servicii sociale beneficiarilor din municipiul Brasov si anume realizarea unor grupuri
lucrative care sa gaseasca impreuna solutii de adaptare a serviciilor sociale la perioada actuala,
sprijin pentru adaptarea activitatii in mediul online, dar si cautarea unor parghii de influentare a
legislativului in ceea ce priveste adaptarea legislatiei din domeniul social la problemele existente.

Cu speranta ca aceste intalniri sa fie realizate mai des, pentru ca doar impreuna putem
dezvolta serviciile sociale la nivel local, participantii multumesc initiatorilor intalnirii.

Intocmit
Inspector superior — Serviciul Monitorizare, Programe, Strategie
Codruta-Maria Cosorean



