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CAIET DE SARCINI

Cap.1 Obiectul contractului

Art.1 Achizitia directd va avea loc pentru selectarea in conditii de concurentd a unui contractant,
persoanad juridica, care sd presteze servicii de perfectionare profesionalad pentru angajatii din cadrul
Directiei de Asistenta Sociala Brasov.

Cap.2 Scopul contractului

Art.2 Prestatorul trebuie sd presteze serviciile de perfectionare profesionalda, conform cerintelor
prevazute in prezentul caiet de sarcini, in scopul asigurdrii unor servicii de calitate beneficiarilor
Directiei de Asistentd Sociala Brasov.

Cap.3 Obligatiile prestatorului. Conditii obligatorii

Art.3 Prestatorul are obligatia de a presta serviciile cu profesionalism si promptitudine si in
conformitate cu prevederile prezentului caiet de sarcini.

Art.4 Cursurile de prefectionare profesionala se vor presta cu profesionalism si promptitudine si in
conformitate cu clauzele contractuale asumate. Furnizorul de formare profesionald (prestatorul) va
asigura formatori de specialitate cu experientd in domeniu si care cunosc instrumentele de lucru si
metodologia aplicabila in cadrul unui serviciu public de asistenta sociala.

Pentru cursul de formare profesionald, prestatorul trebuie sa detina acreditare, iar lectorul trebuie sa
aiba o buna pregatire de specialitate si pedagogica.

Cursul de perfectionare va respecta durata si tematica indicate mai jos.

Cursul se va finaliza cu certificate de participare eliberate conform prevederilor legislatiei in vigoare
in domeniul perfectionarii profesionale.

Art.5 Furnizorul de formare profesionala/ofertantul are obligatia punerii la dispozitia cursantilor a
suportului de curs.

Art.6 La finalizarea cursului, furnizorul de servicii de instruire va transmite catre Serviciul Resurse
Umane din cadrul Directiei de Asistenta Sociala Brasov cel putin urmatoarele documente: suportul
de curs, lista cu prezenta zilnicd a angajatilor la curs, certificatele de participare eliberate pentru
fiecare participant.

Art.7 Prestatorul are obligatia de a emite factura pentru serviciile prestate.

Cap.4 Executarea serviciilor

Art.8 Domeniul de perfectionare, tematica, numarul de persoane si perioada de desfasurare a cursului
sunt urmatoarele:

Nr. | Domeniul de perfectionare Tematica minima Nr. estimat
crt. Denumire curs persoane
perfectionare participante
- Diseminarea prevederilor Ordinului nr.
Problematica persoanelor 1218/2019 privind Standardele minime
1 adulte cu dizabilitati si obligatorii de calitate privind aplicarea 16
managementul de caz al metodei managementului de caz in persoane
acestora protectia persoanelor cu dizabilitati la
nivel de SPAS (etapele managementului
de caz, instrumentele utilizate)



http://www.dasbv.ro/
mailto:dasbv@dasbv.ro

- Dezvoltarea abilitatilor personalului
de specialitate responsabil cu
interventia in cazuistica persoanelor
adulte cu dizabilitati
Dezvoltarea abilitatilor pentru gestionarea
eficentd a situatiilor de criza

Curs de instruire pentru
insusirea notiunilor
fundamentale de igiena
conform Ordinului

nr. 1225/24.12.2003

- Curatenia, metodele si etapele ei

- Dezinfectia (preventiva si profilactica)
- Dezinsectia (preventiva si de combatere)
- Deratizarea

- lgiena personala

- Echipamentele de protectie

15
persoane

Cursuri de perfectionare
profesionald in domeniul
protectiei copilului:
42 de ore de formare

3.1
Tehnici/programe de
consiliere parentala

-Conceptul de parenting, educatie
parentald, educatie parentala
pozitiva
-Modalitati de abordare a educatiei
parentale/ Parenting in era digitala
-Stiluri parentale, roluri si
responsabilitati parentale
-Metode de realizare a educatiei parentale
in functie de nivelul de dezvoltare al
copilului (copildria mica, prescolaritatea,
scolaritatea, adolescenta)
-Dezvoltarea competentelor de
educatie pozitiva. Formarea
comportamentelor pozitive
-Psihologia adolescentului si
strategiile de promovare a relatiei
parinte - adolescent pentru a evita
riscul de adictii/dependente
-Armonizarea relatiei parinte-copil
in cazul separarii parintilor
-Construirea relatiilor sdnatoase intre
parinti si copii: modelarea
comportamentului, strategii de
disciplinare pozitiva, comunicare pozitiva
parinti-copii, strategii de disciplinare a
emotiilor

12
persoane

3.2
Prevenire/interventie
consiliere adictii
42 de ore

-Ce este dependenta?

-Cum se instaleaza dependenta? Roluri ale
dependentei in viata persoanei
-Cresterea motivatiei si mentinerea
acesteia in procesul renuntarii la
comportamentul adictiv
-Codependentii implicare In dinamica
comportamentelor addictive
-Modalitati de depdsire a dependentelor
-Tehnici si modalitati de consiliere a
persoanelor afectate direct sau indirect de
dependenta
-Consilierea persoanelor in vederea
prevenirii instaldrii dependentei/ a
recaderilor - tipuri de prevenire si modele
de bune practici

12
persoane




-Victimele violentei in familie
-Realitatea violentei In familie
-Interventia in domeniul violentei in
Tehnici si instrumente de familie
4 prevenire si combatere a -Tehnici si instrumente de interventie 8
violentei domestice. -Rolul personalului din cadrul centrelor de persoane
Consilierea victimelor servicii sociale de prevenire/combatere
violentei domestice violentd domestica conform standardelor
aplicabile
-Prevenirea si combaterea violentei
domestice
-Comunicarea cu personae dificile ,
gestionarea conflictelor
Cursuri de perfectionare Cursuri de dezvoltare personala:
destinate personalului de
specialitate din cadrul -Gestionarea stresului
centrelor de servicii -Prevenirea burn-out 50
5 sociale, conform -Managementul timpului persoane
standardelor de calitate -Comunicare cu persoane dificile
aplicabile functionarilor -Managementul conflictelor si interventia
publici si personalului in situatiile de risc/criza
contractual
Cursuri de perfectionare
destinate personalului de
specialitate din cadrul 3
6 centrelor de  servicii | - Metode si tehnici de terapie persoane
sociale, conform ocupationala
standardelor de calitate
aplicabile
Cursuri de
perfectionare  destinate
personalului de 28
7 specialitate din cadrul o persoane
centrelor de  servicii - Tehnici de ingrijire a persoanelor
sociale, conform | varstnice
standardelor de
calitate aplicabile
Cursuri de perfectionare - Gestionarea activitatii de acordare
destinate personalului abeneficiilor sociale;
8 implicat in gestionarea - Eficientizarea timpului de lucru 10
beneficiilor sociale - Dezvoltarea abilitatilor de relationare cu persoane
beneficiarul
- Testarea initiala a nivelului de
9 Dezvoltarea competentelor | competente in utilizarea aplicatiilor - 22
de utilizare PC Utilizare  platformd  Microsoft persoane
Office:
- -Word, Excel, Power Point

Art.9 Cursurile de perfectionare vor fi organizate on — line sau cu prezenta fizica a cursantilor si
formatorilor in sélile de curs din sediile institutiei, Situate pe str. Panselelor nr. 23 si str. Gladiolelor
nr. 4, cu respectarea regulilor de distantare care vor fi in vigoare in momentul orgaizarii acestora.
Cursul se va desfasura in perioada septembrie — octombrie 2021, la o data ce va fi stabilita ulterior de
comun acord cu furnizorul de formare profesionala.

Cap.5 Prezentarea ofertei.



Art.10 Pretul ofertei va fi exprimat in lei fara TVA/domeniu de perfectionare si va ramane
neschimbat pe tot parcursul derulirii contractului. In cazul in care ofertantul nu este platitor de TVA,
se va specifica acest aspect in oferta.

Art.11 Autoritatea contractanta va declara castigitoare ofertele care vor prezenta pretul cel mai
scazut/domeniu de perfectionare.

Cap.6 Modul de decontare

Art.12 Achizitia se finalizeaza prin incheierea unui contract de achizitie publica.

Art.13 Plata serviciilor se va face la finalul cursurilor de Perfectionare profesionala, in termen de 30
de zile de la data primirii facturii de catre achizitor.

Aprobat,
Director General Adjunct
Luana — Madalina Craciun

Verificat,
Sef Birou Achizitii Publice, Aprovizionare
Roxana Puchianu

Comisia de elaborare a prezentului caiet de sarcini:
- dl. Alexandru Grigorut — Consilier achizitii publice , Biroul Achizitii Publice, Aprovizionare
- dna. Daniela Bogdan - Inspector de Specialitate, Biroul Achizitii Publice, Aprovizionare

- dna. Bianca Barbier — Inspector de Specialitate, Biroul Achizitii Publice, Aprovizionare



