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CAIET DE SARCINI

Cap.1 Obiectul contractului

Art.l Achizitia directi va avea loc peniru selectarca in conditii de concurentd a unui
contractant/unor contractanti, persoana juridici/persoanc juridice, care si presteze servicii de
perfectionare profesionald pentru angajati ai Directiei de Asistentd Sociald Brasov.

Cap.2 Scopul contractului

Art.2 Prestatorul/prestatorii trebuie s presteze serviciile de perfectionare profesionald conform
cerinelor prevazute in prezentul caiet de sarcini pentru intelegerea, dobandirea/dezvoltarca de
cunostinte teoretice de catre angajatii Direetici de Asistentd Sociald Brasov.

Cap.3 Obligatiile prestatorului

Art.3 Prestatorul are/prestatorii au obligatia de a presta serviciile cu profesionalism §i
promptitudine i in conformitate cu prevederile Caictului de sarcini. Serviciile vor fi prestate atat la
sediul autoritdfii contractante cat si on —line (in cazuri justificate), conform art.9 din prezentul Caict
de sarcini,

Art.4 Cursurile de prefectionare profesionald se vor presta cu profesionalism si promptitudine i
in conformitate cu clauzele contractuale asumate. Furnizorul/furnizorii de formare profesionala
va/vor asigura formatori de specialitate cu expertizd in domeniu si care cunosc instrumentele de
lucru si metodologia aplicabil in cadrul unui serviciu public de asistentd sociala.

Art.5 Furnizorul/furnizorii de formare profesionald are/au obligatia punerii la dispozitia cursantilor
a suportului de curs.

Art.6 Prestatorul are/prestatorii au obligatia de a asigura certificarea competentelor dobandite in
timpul cursului/cursurilor prin ecliberarea  de certificate de participare eliberate conform
prevederilor legislatiei in vigoare in domeniul perfectiondrii profesionale.

De asemenea, prestatorul/prestatorii se obligd ca la sfarsitul cursului sia pund la dispoitia
achizitorului lista de prezentd zilnicd a angajatilor la curs, suportul de curs. certificatele de
participare eliberate pentru fiecare participant.

Furnizorul autorizat/furnizorii autorizali va/vor emite la sfarsitul cursului un raport final carc s
cuprinda cel pufin urmétoarele informatii referitoare la numirul de cursanti, numarul de ore,
materiale/informatii/metode diseminate/aplicate.

Art.7 Prestatorul are/prestatorii au obligatia de a emite factura pentru serviciile prestate.

Cap.4 Durata prestirii serviciilor

Art.8 Domeniul de perfectionare, tematica, nr. de persoanc participante si durata cursulurilor sunt
urmdtoarelc:

crt

Domeniul de perfectionare Tematica orientativa Nr estimat
Denumire curs perfectionare participanti

Violenta si agresivitate interumana
— Victimele violentei in familie — analiza unui proces
— Realitatea violentei In familie - roluri si
Cursuri de perfectionare in | contraroluri
domeniul prevenirii si — Interventia in domeniul violentei in familie 10
combaterii violentei - Tehnici si instrumente de interventie




domestice

Durata minima
12 ore

- Rolul asistentului social si al psihologului in
procesul de prevenire si combatere a violentei
domestice:

- Rolul personalului care face parte din echipa mobila
(conform Legii nr. 217/2003 pentru prevenirea si
combaterea violentei in familic, republicatd)

- Comunicare cu copiii/persoanele dificile  si
managementul conflictelor

Cursuri de perfectionare
privind dezvoltarea
serviciilor de asistentda
sociald comunitari - bune
practici

Durata minimi
12 ore

Medicrea sociala:

- practica anti-opresivd si interculturald in luerul cu
diverse categorii sociale,
- analizi critic,

- consilierca i
organizarca comunitatii,
- activism §1  advocacy pentru
comunitéatii,

-tcoria 1 practica muncii in comunitate analizd
sociala

- abilitati de grup si consiliere

Servicii de suport pentru accesul pe piata muncii,

- Modalitatea de interventic in cazul persoanclor
aflate in izolare; ‘

- Metode si tehnici de lucru in interventia in situatii
de risc

Situatii de risc. Definitii. Tipuri

- Colaborare interinstitutionala.

- Proceduri de lucru

- Metode si tehnici utilizate de serviciile de sprijin:
telefonul copilului, echipa stradal3, servicii de
urgenta

- Bune practici

dezvoltarca  [cadershipului

dezvoltarea

Cursuri de perfectionare
profesionald privind
acordarea beneficiilor
sociale

Durata miniméa
12 ore

- Legislatia aplicabild in domeniu pe teritoriul
Romaéniei, inclusiv drepturile refugiatilor, striinilor,
apatrizilor sau a celor cu permise de sedere
temporara

- Tipuri de beneficii, conditii minime generale de
acordare

- Comunicarca/interactiunea cu categoriile
vulnerabile si modalitatea de cvaluare a starii de
vulnerabilitate (instrumente, institutii competente in
domeniu)

Cap.5 Locul si perioada prestirii serviciilor

Art.9 Cursurile de perfectionare vor fi organizate cu prezenta fizica a cursantilor si formatorilor in
salile de curs din sediile institutici din Mun. Brasov - str. Pansclelor, nr.23, respectiv str.
Gladiolelor, nr.4 sau in altc locatii propuse de formator. Cursurile pot fi organizate si on-line, in

cazuri justificate, la solicitarea cursantilor sau a formatorului.

Purnizorul/furnizorii de formare profesionald va/vor asigura formatori de specialitatc cu
expertizd in domeniu $i care cunosc instrumentele de lucru si metodologia aplicabild in cadrul unui

serviciu public de asistentd sociala.

Cursurile se vor desfdsura in perioada iulie - septembrie 2022 la date stabilite ulterior de comun

acord cu furnizorul/furnizorii de perfectionare profesional.




Cap.6 Prezentarea ofertei. Plata serviciilor

Art.10 Sc prezintd ofertd pentru ficcare curs In parte. Sc poate depunc oferta pentru un curs sau
pentru toate cursurile.

Pretul ofertel va f1 exprimat in lei fara TV A/achizitie $i va raméne neschimbat pe tot parcursul
derularii contractului.

Art.11 Autoritatea contractantd va declara céastigitoare oferta carc va prezenta pretul cel mai
scdzut/curs.

Art.12 Achizilia sc finalizcaza prin incheierea unui contract de achizitic publica. in cazul in care
furnizorul/furnizorii de formare profesionald este inscris/sunt inserigi in SIEAP, achizitia sc va
derula prin catalogul electronic.

Art.13 Plata scrviciilor se va face la finalul cursurilor de perfectionare profesionald, in termen de 30
de zile de la data primirii facturii de cétre achizitor.

Aprobat, Verificat,
Director General Adjunct Sef Birou Achizitii Publice, Aprovizionare
Luana — Midilina Criciun Roxana Puchianu

Comisia de elaborare a prezentului caiet de sarcini:
- dL Meret Nicolae — consilier achizitii publice, Biroul Achizitii Publice, Aprovizionare
- dna Danicla Bogdan — inspector de specialitate, Biroul Achizitii Publice, Aprovizionare
- dna Roxana Puchianu — sef Biroul Achizitii Publice, Aprovizionare



