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RAPORT DE ACTIVITATE 

la nivelul Centrul de Zi de Socializare și Petrecere a Timpului Liber (Tip Club) Noua 

pentru perioada 01.01.2025 - 31.12.2025 

I. Scopul Centrului: 

- prevenirea şi combaterea riscului de excluziune socială - sprijin pentru reintegrare socială şi 

apartenenţă la grup, suport pentru depăşirea unor situţii de dificultate; 

- menţinerea şi îmbunătăţirea capacităţilor fizice - dexteritate manuală, practicarea exerciţiilor 

fizice; 

- menţinerea sau ameliorarea capacităţilor psihice şi senzoriale - antrenarea funcţiilor cognitive, 

prevenirea depresiei, a declinului cognitiv şi a demenţei senile; 

- prevenirea deteriorării stării de sănătate; 

- valorizarea persoanei vârstnice, promovarea imaginii unei îmbătrâniri active; 

- valorizarea experienţei de viaţă, a altruismului şi disponibilităţii persoanei vârstnice; 

- interacţiunea socială între generaţii. 

II. Principalele activități desfășurate la nivelul Centrului: 

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea următoarelor activităţi: 

1. activităţi de natură socială – activităţi de informare, de consiliere socială, administrativă şi/sau 

psihologică, activităţi de grup (limba engleză, IT, pictură, felicitări, quilling, icoane pe sticlă), 

activităţi recreative şi de petrecere a timpului liber, jocuri, drumeţii şi excursii, activităţi culturale, 

artistice şi educaţionale în colaborare cu elevi şi/sau studenţi; 

2. activități de consiliere psihologică; 

3. activități de asistență medicală primară (monitorizare parametrii funcționali); 

4. servicii de recuperare/reabilitare funcțională; 

b) de informare a beneficiarilor, potenţialilor beneficiari, autorităţilor publice şi publicului larg despre 

domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activităţi: 
1. reprezintă furnizorul de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară; 

2. întocmeşte materiale informative (pliant, ghidul beneficiarului); 

3. actualizează periodic site-ul instituției cu informaţii asupra serviciilor sociale acordate; 

4. stabileşte un program de vizită pentru informarea publicului care este afişat la intrarea în centru; 

5. ţine un registru de evidenţă privind informarea; 

6. elaborează rapoarte de activitate; 



c) de promovare a drepturilor beneficiarilor şi a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a 

drepturilor omului în general, precum şi de prevenire a situaţiilor de dificultate în care pot intra categoriile 

vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea 

următoarelor activităţi: 

1. spectacole si programe artistice realizate de beneficiari pentru semenii lor; 

2. activităţi creative în colaborare cu elevi şi/sau studenţi; 

3. acţiuni de voluntariat; 

4. deţinerea şi aplicarea unui cod de etică, conform standardelor minime de calitate. 

d) de asigurare a calităţii serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activităţi: 

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor; 

2. realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate; 

3. măsurarea gradului de satisfacţie cu privire la activitatea desfăşurată prin aplicarea unui chestionar; 

4. păstrarea unui recipient de tip cutie poştală în care beneficiarii pot depune sesizări, reclamaţii, 

propuneri în scopul îmbunătăţirii activităţii centrului. 
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crt. 

Obiective specifice Activități 
Indicatori de performanță 
asociați obiectivelor 

 

 

 

 

1 

 

 

Accesarea și 

acordarea serviciilor 

sociale în cadrul 

CZSPTL (TIP CLUB) 

NOUA 

1.1 Informarea potențialilor 

beneficiari (telefonic si la sediu) și a 

beneficiarilor cu privire la serviciilor 
sociale 

- informări a potențialilor 

beneficiari (telefonic si la 

sediu): 15 
- informări beneficiari: 69 

1.2 Admiterea și acordarea 

serviciilor sociale 
- contracte încheiate: 0 

1.3 Încetarea acordării serviciilor - contracte încetate: 4 

1.4 Încasarea contribuției datorate de 
către beneficiari 

- tabel de încasare: 12 

2. 
Evaluarea/ reevaluarea 
situatiei beneficiarilor 

2.1 Evaluarea/reevaluarea nevoilor 
situației beneficiarilor 

-evaluărilor/reevaluări: 61 

 

 

3. 

 

 

Asigurarea respectării 

drepturilor 

beneficiarilor 

3.1 Măsurarea gradului de satisfacție 

cu privire la serviciile sociale 

acordate beneficiarilor 

- chestionare aplicate 

beneficiarilor privind gradul 

de satisfacție: 41 

3.2 Identificarea, semnalarea și 

soluționarea cazurilor de abuz și 

neglijare a beneficiarilor 

- semnalări/soluționări : 0 

3.3 Sesizările și reclamațiile - sesizări/reclamații: 0 

 

III. Indicatori realizați în cursul anului 2025 asociați obiectivelor specifice: 

 

Nr. 
crt. 

Indicatori de performanță asociați obiectivelor specifice Număr 
indicatori 

1 - informări a potențialilor beneficiari (telefonic si la sediu) 15 

2 - informări obligatori conform standardului 12 

3 -consilieri sociale de grup 12 

4 - informări pentru menținerea unui stil de viață activ 45 

5 
- activități de îmbunătățire a activității motorii ( jocuri, club de 
dans, club de mâini îndemnatice) 

45 

6 - chestionare de satisfacție aplicate 41 



 

7 - sesizări și reclamați 0 

8 - contracte de furnizare servicii 45 

9 - contracte de furnizare servicii încetate 4 

10 - acte aditionale 43 

11 - reevaluări 61 

12 - PIAI 61 

13 - servicii de recuperare reabilitare funcțională 51 

14 - servicii de natură medicală 324 

15 - fișe de monitorizare 490 

16 - numărul de instruiri ale personalului din cadrul centrului 12 

17 
- verificare/consemnare lunară a registrului privind cazurile de abuz și 

neglijare 

12 

 

18 

- situație lunară către Serviciul 

Contabilitate, 

Număr mediu de beneficiari 12 

Tabel privind contributia 
datorata de beneficiari 

12 

19 - tabel de prezentă lunară beneficiari 12 

20 - pregătirea materialului pentru activitățile de socializare 45 

21 
- campanii de informare cu privire la serviciile sociale furnizate de 
Direcția de Asistență Socială Brașov 

2 

22 

- activităţi recreative şi de petrecere a timpului liber - drumeţii şi 

excursii, activităţi culturale, artistice şi educaţionale în colaborare 

cu elevi şi/sau studenţi 

19 

23 - documente înregistrare în sistemul conectix 900 

 

În perioada 15 iunie - 01 august 2025 asistentul social a exercitat atribuții aferente postului de 

Asistent Social pentru activitatea desfășurată în cadrul Unității de îngrijire la domiciliu, (planificări 

săptămânale îngrijitor la domiciliu, fișe de monitorizare, fișe de calcul …) 

În perioada 22 septembrie - 28 noiembrie 2025 asistentul social a exercitat atribuții aferente 

postului de Asistent Social pentru activitatea desfășurată în cadrul Centrului de asistență și recuperare 

pentru persoane vârstnice, (activități de informare, fișe de monitorizare, fișe de calcul, înstiințări de plată, 

porții hrană…) 

 

Activitatea Psihologului din cadrul CZSPTL (TIP CLUB): 

Nr. 
Crt. 

Activitate an 2024 Număr 

1 Consiliere psihologică de grup 31 

2 Activități de menținere a capacități cognitive 31 

3 Număr de informări 12 

4 Consiliere psihologică individuală 20 

5 Întocmire fișe monitorizare activități psihologice 490 

6 Fișă de evaluare sociomedicală (geriatrică) - 

7 Plan individualizat de asistență și îngrijire - la evaluare - 

8 Fișe de reevaluare 61 

9 Plan individualizat de asistență și îngrijire - la reevaluare 61 

10 Planificare activități de informare și consiliere psihologică 1 

11 Aplicarea  chestionarului  privind  percepția  gradului  de 
satisfacție al persoanelor vârstnice 

41 



 

12 Raport interpretare chestionar de satisfacție 1 

13 Documente înregistrate în sistemul Conectx 670 

IV. Numărul de beneficiari ai centrului: 

Pe parcursul anului 2025 au beneficiat de servicii furnizate în cadrul Centrului de zi de socializare 

un număr de 45 de beneficiari, dintre care pe parcusul anului au fost încetate 4 contracte de furnizare 

servicii sociale. Participarea acestora la activități a fost constantă, fiecare beneficiar având o frecvență 

medie de 4 prezențe pe lună (180 prezente/lună - 2160 prezente /an). 

 
V. Numărul de contracte de servicii active la data de 31.12.2025: 

La data de 31.12.2025, în cadrul Centrului de Zi de Socializare și Petrecere a Timpului Liber (Tip 

Club) sunt active 41 de contracte de furnizare servicii sociale. 

 

VI. Pe parcursul anului 2025 personalul angajat al centrului de zi de socializare, a participat la: 

-2 campanii de informare cu privire la serviciile sociale furnizate de Direcția de Asistență Socială 

Brașov, desfășurate în cartierele Municipiului Brașov, 

-3 întâlniri de lucru privind aplicarea managementului de caz conform Ordinului 2489/2023 pentru 

aprobarea Standardelor minime de calitate privind managementul de caz în serviciile sociale acordate 

persoanelor vârstnice. 

 
VII. Evenimente / întalniri/ acțiuni: 

La nivelul Centrului de zi de socializare și petrecere a timpului liber (tip club) au avut loc 

următoarele evenimente: 

Beneficiarii centrului de zi de socializare au participat la două întâlniri (ianuarie și noiembrie 

2025) organizate în cadrul evenimentului ”Adaptarea la schimbările climatice în zona metropolitană 

Brașov”, având ca scop informarea și conștientizarea privind impactul schimbărilor climatice. 

În perioada ianuarie – iunie 2025 (1 data pe lună), beneficiarii centrului au participat, împreună 

cu elevii Colegiului Național „Andrei Șaguna” Brașov, la o serie de activități educaționale în cadrul 

proiectului ECHO-BV, axate pe utilizarea în siguranță a internetului, protejarea datelor personale și 

comunicarea digitală, activități care au facilitat schimbul intergenerațional de experiență. 

Cu ocazia Zilei Mondiale de Conștientizare a Abuzului față de Vârstnici, (15.06.2025) 

beneficiarii centrului de zi de socializare au participat la o prezentare PowerPoint tematică. Evenimentul 

a îmbinat elemente de identitate culturală românească cu informații esențiale despre respectarea 

drepturilor persoanelor vârstnice, recunoașterea formelor de abuz și importanța prevenirii acestora, 

încurajând dialogul și implicarea activă a participanților. 

Cu ocazia Zilei Naționale a Iei (24.06.2025), beneficiarii centrului de zi de socializare au 

participat la o prezentare PowerPoint cu caracter informativ și cultural. 

 

Excursii: 

1. Salina Slănic Prahova 28.02.2025 - Obiective turistice: Salina Slănic Prahova, Mănăstirea Cheia, 

Mănăstirea Suzana. 

2. Mănăstiri 04.04.2025 - Obiective turistice: Mănăstirea Șinca Noua, Mănăstirea Șinca Veche, 

Mănăstirea Bucium, Mănăstirea Sâmbăta de Sus. 

3. București 15.05.2025 - Obiective turistice: Muzeul Național de Istorie Naturală ”Grigore Antipa”, 

Muzeul Național Cotroceni, Muzeul Național al Satului ”Dimitrie Gusti”, Palatul Mogoșoaia. 

4. Delta Dunării 26-27-28.09.2025 - Obiective turistice: 

Ziua 1 – Mănăstirea Cocoș, Mănăstirea Celic Dere, 

Ziua 2 – Pădurea Caraorman, Plimbare pe canalele Dunării, 

Ziua 3 - Centrul Muzeal Ecoturistic Delta Dunării. 



Numărul de activități desfășurate și 

documente întocmite în cadrul CZSPTL 

(TIP CLUB) NOUA 
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5. București 30.10.2025 - Obiective turistice: Catedrala Mânturii Neamului 

6. Maramureș (Poienile Izei) 04-05-06-07.12. 2025 - Obiective turistice: 

Ziua 1 - Castelul Teleki din Posmuș, Casa Memorială George Coșbuc, Muzeul Femeii Maramureșence, 

Mănăstirea Bârsana, 

Ziua 2 - Tradiții maramureșene- tăierea porcului, Pomana Porcului, Cină cu ceterași, 

Ziua 3 - Mocănița, Cimitirul Vesel, Mănăstirea Săpânța Peri, Moara lui Neculai din Vadu Izei 

Ziua 4 - Mănastirea Botiza 

Drumeții: - Pietrele lui Solomon 

- Lac Noua 

Spectacole: - cu ocazia zilei internaționale a femeii 8 Martie -”Primăvara cu parfum de femeie ediția II” 

- cu ocazia zilei internaționale a persoanelor vârstnice 1 Octombrie 

- cu ocazia sărbătorilor de iarnă spectacol - ”Colinde în casa bunicilor” 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VII. Obiective pentru anul 2026: 

 

Nr. 
crt. 

Obiective specifice Activități 
Indicatori de performanță asociați 
obiectivelor 

 

 

 

 

1 

 

 

Accesarea și acordarea 

serviciilor sociale în 

cadrul CZSPTL (TIP 

CLUB) NOUA 

1.1 Informarea potențialilor 

beneficiari (telefonic si la sediu) și 

a beneficiarilor cu privire la 
serviciilor sociale 

Numărul de informări a 

potențialilor beneficiari (telefonic 

si la sediu): 
Numărul informări beneficiari: 

1.2 Admiterea și acordarea 
serviciilor sociale 

Numărul de contracte încheiate: 

1.3 Încetarea acordării serviciilor Numărul contractelor încetate: 

1.4 Încasarea contribuției datorate 
de către beneficiari 

Nr. tabel de încasare: 

2. 
Evaluarea/ reevaluarea 
situatiei beneficiarilor 

2.1 Evaluarea/reevaluarea 
nevoilor situației beneficiarilor 

Numărul evaluărilor/reevaluări: 



 

 

 

3. 

 

 

Asigurarea respectării 

drepturilor beneficiarilor 

3.1 Măsurarea gradului de 

satisfacție cu privire la serviciile 

sociale acordate beneficiarilor 

Numărul chestionarelor aplicate 

beneficiarilor privind gradul de 

satisfacție: 

3.2 Identificarea, semnalarea și 

soluționarea cazurilor de abuz și 

neglijare a beneficiarilor 

Numărul semnalări/soluționări : 

3.3 Sesizările și reclamațiile Numărul sesizărilor/reclamațiilor: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Acest document conține 6 pagini. 


