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RAPORT DE ACTIVITATE
la nivelul Centrul de Zi de Socializare si Petrecere a Timpului Liber (Tip Club) Noua
pentru perioada 01.01.2025 - 31.12.2025

I. Scopul Centrului:
- prevenirea si combaterea riscului de excluziune sociald - sprijin pentru reintegrare sociald si
apartenenta la grup, suport pentru depasirea unor situtii de dificultate;
- mentinerea §i imbunatatirea capacitatilor fizice - dexteritate manuala, practicarea exercitiilor
fizice;
- mentinerea sau ameliorarea capacitatilor psihice si senzoriale - antrenarea functiilor cognitive,
prevenirea depresiei, a declinului cognitiv si a dementei senile;
- prevenirea deteriorarii starii de sanatate;
- valorizarea persoanei varstnice, promovarea imaginii unei Iimbatraniri active;
- valorizarea experientei de viatd, a altruismului si disponibilitatii persoanei varstnice;
- interactiunea sociald intre generatii.
II. Principalele activitati desfasurate la nivelul Centrului:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. activitati de naturd sociala — activitati de informare, de consiliere sociald, administrativa si/sau
psihologica, activitdti de grup (limba engleza, IT, pictura, felicitari, quilling, icoane pe sticld),
activitati recreative si de petrecere a timpului liber, jocuri, drumetii si excursii, activitati culturale,
artistice si educationale n colaborare cu elevi si/sau studenti;
2. activitati de consiliere psihologica;
3. activitati de asistenta medicala primara (monitorizare parametrii functionali);
4. servicii de recuperare/reabilitare functionald;
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdtilor publice si publicului larg despre
domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
intocmeste materiale informative (pliant, ghidul beneficiarului);
actualizeaza periodic site-ul institutiei cu informatii asupra serviciilor sociale acordate;
stabileste un program de vizitd pentru informarea publicului care este afisat la intrarea in centru;
tine un registru de evidenta privind informarea;
elaboreaza rapoarte de activitate;
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c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile
vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:

1. spectacole si programe artistice realizate de beneficiari pentru semenii lor;

2. activitati creative in colaborare cu elevi si/sau studenti;

3. actiuni de voluntariat;

4. detinerea si aplicarea unui cod de etica, conform standardelor minime de calitate.
d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3.masurarea gradului de satisfactie cu privire la activitatea desfagurata prin aplicarea unui chestionar;

4. pastrarea unui recipient de tip cutie postala in care beneficiarii pot depune sesizari, reclamatii,
propuneri in scopul imbunatatirii activitatii centrului.

Nr. L . e Indicatori d i ta
X Obiective specifice Activitati naicaton ce pertormania
crt. ’ asociati obiectivelor

1.1 Informarea potentialilor
beneficiari (telefonic si la sediu) si a
beneficiarilor cu privire la serviciilor
sociale

- informari a potentialilor
beneficiari (telefonic si la
sediu): 15

Accesarea si . gy ..
- informari beneficiari: 69

acordarea serviciilor

1 sociale in cadrul 1.2 Ac.lmiterea.si acordarea - contracte Incheiate: 0
CZSPTL (TIP CLUB) serviciilor sociale
NOUA 1.3 Incetarea acordarii serviciilor - contracte incetate: 4

1.4 Incasarea contributiei datorate de

g .. - tabel de incasare: 12
catre beneficiari

Evaluarea/ reevaluarea | 2.1 Evaluarea/reevaluarea nevoilor o . .
2. . . . ; L = -evaluarilor/reevaluari: 61
situatiel beneficiarilor | situatiei beneficiarilor S

3.1 Masurarea gradului de satisfactie
cu privire la serviciile sociale

- chestionare aplicate
beneficiarilor privind gradul

Asigurarea respectarii
drepturilor
beneficiarilor

acordate beneficiarilor

de satisfactie: 41

3.2 Identificarea, semnalarea si
solutionarea cazurilor de abuz si
neglijare a beneficiarilor

- semnalari/solutionari : 0

3.3 Sesizarile si reclamatiile

- sesizdri/reclamatii: 0

II1. Indicatori realizati in cursul anului 2025 asociati obiectivelor specifice:

Nr. Indicatori de performanta asociati obiectivelor specifice Numar
crt. indicatori

1 | - informari a potentialilor beneficiari (telefonic si la sediu) 15

2 | - informadri obligatori conform standardului 12

3 | -consilieri sociale de grup 12

4 | - informari pentru mentinerea unui stil de viata activ 45

- activitati de imbunatatire a activitatii motorii ( jocuri, club de
> d lub de maini ind’emnatice) , 45
ans, clu
6 | - chestionare de satisfactie aplicate 41




7 | - sesizari si reclamati 0

8 | - contracte de furnizare servicii 45
9 | - contracte de furnizare servicii incetate 4
10 | - acte aditionale 43
11 | - reevaluari 61
12 | - PIAI 61
13 | - servicii de recuperare reabilitare functionala 51
14 | - servicii de naturd medicala 324
15 | - fise de monitorizare 490
16 | - numarul de instruiri ale personalului din cadrul centrului 12
17 |- Ver'i'ﬁcare/consemnare lunard a registrului privind cazurile de abuz si 12

neglijare

- situatie lunara catre Serviciul Numar mediu de beneficiari 12
18 Contabilitate, Tabel privind contributia 12

datorata de beneficiari

19 | - tabel de prezenta lunara beneficiari 12
20 | - pregatirea materialului pentru activitétile de socializare 45

- campanii de informare cu privire la serviciile sociale furnizate de | 2
Directia de Asistentd Sociald Brasov

- activitati recreative si de petrecere a timpului liber - drumetii si
22 | excursii, activitati culturale, artistice si educationale in colaborare 19
cu elevi si/sau studenti

21

23 | - documente Inregistrare in sistemul conectix 900

In perioada 15 iunie - 01 august 2025 asistentul social a exercitat atributii aferente postului de
Asistent Social pentru activitatea desfasurata in cadrul Unitatii de ingrijire la domiciliu, (planificari
saptdmanale ingrijitor la domiciliu, fise de monitorizare, fise de calcul ...)

In perioada 22 septembrie - 28 noiembrie 2025 asistentul social a exercitat atributii aferente
postului de Asistent Social pentru activitatea desfasurata in cadrul Centrului de asistentd si recuperare
pentru persoane varstnice, (activitati de informare, fise de monitorizare, fise de calcul, instiintari de plata,
portii hrana...)

Activitatea Psihologului din cadrul CZSPTL (TIP CLUB):

Nr. Activitate an 2024 Numar
Crt.
1 | Consiliere psihologica de grup 31
2 | Activitati de mentinere a capacitdti cognitive 31
3 | Numar de informari 12
4 | Consiliere psihologica individuald 20
5 | Intocmire fise monitorizare activitati psihologice 490
6 | Fisd de evaluare sociomedicala (geriatricd) -
7 | Plan individualizat de asistenta si ingrijire - la evaluare -
8 | Fise de reevaluare 61
9 | Plan individualizat de asistenta si ingrijire - la reevaluare 61
10 | Planificare activitati de informare si consiliere psihologica 1
11 | Aplicarea chestionarului privind perceptia gradului de | 41
satisfactie al persoanelor varstnice




12 | Raport interpretare chestionar de satisfactie 1
13 | Documente inregistrate in sistemul Conectx 670

IV. Numarul de beneficiari ai centrului:

Pe parcursul anului 2025 au beneficiat de servicii furnizate in cadrul Centrului de zi de socializare
un numar de 45 de beneficiari, dintre care pe parcusul anului au fost incetate 4 contracte de furnizare
servicii sociale. Participarea acestora la activitati a fost constantd, fiecare beneficiar avand o frecventa
medie de 4 prezente pe lund (180 prezente/luna - 2160 prezente /an).

V. Numarul de contracte de servicii active la data de 31.12.2025:
La data de 31.12.2025, in cadrul Centrului de Zi de Socializare si Petrecere a Timpului Liber (Tip
Club) sunt active 41 de contracte de furnizare servicii sociale.

VL. Pe parcursul anului 2025 personalul angajat al centrului de zi de socializare, a participat la:

-2 campanii de informare cu privire la serviciile sociale furnizate de Directia de Asistentd Sociala
Brasov, desfasurate 1n cartierele Municipiului Brasov,

-3 intalniri de lucru privind aplicarea managementului de caz conform Ordinului 2489/2023 pentru
aprobarea Standardelor minime de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale acordate
persoanelor varstnice.

VII. Evenimente / intalniri/ actiuni:

La nivelul Centrului de zi de socializare si petrecere a timpului liber (tip club) au avut loc
urmatoarele evenimente:

Beneficiarii centrului de zi de socializare au participat la doud Intdlniri (ianuarie si noiembrie
2025) organizate 1n cadrul evenimentului ”Adaptarea la schimbarile climatice Tn zona metropolitana
Brasov”, avand ca scop informarea si constientizarea privind impactul schimbdrilor climatice.

In perioada ianuarie — iunie 2025 (1 data pe lund), beneficiarii centrului au participat, impreuna
cu elevii Colegiului National ,,Andrei Saguna” Brasov, la o serie de activitati educationale in cadrul
proiectului ECHO-BV, axate pe utilizarea in siguranta a internetului, protejarea datelor personale si
comunicarea digitala, activitati care au facilitat schimbul intergenerational de experienta.

Cu ocazia Zilei Mondiale de Constientizare a Abuzului fatd de Varstnici, (15.06.2025)
beneficiarii centrului de zi de socializare au participat la o prezentare PowerPoint tematica. Evenimentul
a Tmbinat elemente de identitate culturald romaneascd cu informatii esentiale despre respectarea
drepturilor persoanelor varstnice, recunoasterea formelor de abuz si importanta prevenirii acestora,
incurajand dialogul si implicarea activa a participantilor.

Cu ocazia Zilei Nationale a Iei (24.06.2025), beneficiarii centrului de zi de socializare au
participat la o prezentare PowerPoint cu caracter informativ si cultural.

Excursii:
1. Salina Slanic Prahova 28.02.2025 - Obiective turistice: Salina Slanic Prahova, Manastirea Cheia,
Manastirea Suzana.
2. Manastiri 04.04.2025 - Obiective turistice: Mandstirea Sinca Noua, Manastirea Sinca Veche,
Manastirea Bucium, Manastirea Sambata de Sus.
3. Bucuresti 15.05.2025 - Obiective turistice: Muzeul National de Istorie Naturald Grigore Antipa”,
Muzeul National Cotroceni, Muzeul National al Satului ”Dimitrie Gusti”, Palatul Mogosoaia.
4. Delta Dunarii 26-27-28.09.2025 - Obiective turistice:
Ziua 1 — Manastirea Cocos, Manastirea Celic Dere,
Ziua 2 — Padurea Caraorman, Plimbare pe canalele Dunatrii,
Ziua 3 - Centrul Muzeal Ecoturistic Delta Dunarii.



5. Bucuresti 30.10.2025 - Obiective turistice: Catedrala Manturii Neamului

6. Maramures (Poienile Izei) 04-05-06-07.12. 2025 - Obiective turistice:

Ziua 1 - Castelul Teleki din Posmus, Casa Memoriald George Cosbuc, Muzeul Femeii Maramuresence,
Manastirea Barsana,
Ziua 2 - Traditii maramuresene- taierea porcului, Pomana Porcului, Cind cu ceterasi,

Ziua 3 - Mocanita, Cimitirul Vesel, Manastirea Sdpanta Peri, Moara lui Neculai din Vadu Izei
Ziua 4 - Manastirea Botiza

Drumetii: - Pietrele lui Solomon

- Lac Noua

Spectacole: - cu ocazia zilei internationale a femeii 8 Martie -”’Primdvara cu parfum de femeie editia II”
- cu ocazia zilei internationale a persoanelor varstnice 1 Octombrie
- cu ocazia sarbatorilor de iarna spectacol - ”Colinde 1n casa bunicilor”
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VII. Obiective pentru anul 2026:

Numarul de activitati desfasurate si
documente intocmite in cadrul CZSPTL

(TTIP CLUB) NOUA

2025 2024 2023

46
45
44
43
42
41
40
39
38

37
2025

Numarul beneficiarilor din cadrul
CZSPTL (TIP CLUB) NOUA

2024 2023

Nr. . . el Indicatori de performanta asociati
Obiective specifice Activitati . P ’ ’
crt. g obiectivelor
1.1 Informarea potentialilor Numarul de informari a
beneficiari (telefonic si la sediu) si | potentialilor beneficiari (telefonic
‘ a beneficiarilor cu privire la st la sediu):
Accesarea si acordarea serviciilor sociale Numarul informari beneficiari:
1 serviciilor sociale in 1.2 Admiterea si acordarea Numiral d sncheiate:
cadrul CZSPTL (TIP serviciilor sociale umarul de contracte incheiate:
CLUB) NOUA A .. . _ R
) 1.3 Incetarea acordarii serviciilor | Numarul contractelor incetate:
1.4 Incasarea contributiei datorate R
o . Nr. tabel de Incasare:
de catre beneficiari
Evaluarea/ reevaluarea 2.1 Evaluarea/reevaluarea - .. ..
2. . Ay e . el Numarul evaluarilor/reevaluari:
situatiei beneficiarilor nevoilor situatiei beneficiarilor —_




3. Asigurarea respectarii
drepturilor beneficiarilor

3.1 Masurarea gradului de
satisfactie cu privire la serviciile
sociale acordate beneficiarilor

Numarul chestionarelor aplicate
beneficiarilor privind gradul de
satisfactie:

3.2 Identificarea, semnalarea si
solutionarea cazurilor de abuz si
neglijare a beneficiarilor

Numarul semnalari/solutionari :

3.3 Sesizarile si reclamatiile

Numarul sesizérilor/reclamatiilor:
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